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PERCHÉ SISTRI? 

Per combattere l’illegalità e le azioni criminose nel mercato della gestione dei rifiuti. 

Il sistema SISTRI è la risposta concreta da parte del governo per contrastare i reati ambientali in questo 

settore attraverso il monitoraggio costante degli oltre 147 milioni di tonnellate di rifiuti all’anno, il 10% dei 

quali pericolosi. 

Il SISTRI (Sistema di controllo della Tracciabilità dei Rifiuti) è un sistema centralizzato per la tracciatura 

dei movimenti dei rifiuti. Il sistema SISTRI consente di seguire passo dopo passo, attraverso l’ausilio di un 

sistema satellitare GPS, il percorso dell’intera filiera dei rifiuti speciali a livello nazionale e dei rifiuti urbani 

della regione Campania, dalla fase produttiva allo smaltimento nelle discariche, video sorvegliate 24 ore su 

24. Oltre a garantire una maggiore trasparenza e semplificazione dei processi, nonché la riduzione dei costi 

a carico delle imprese coinvolte, il SISTRI avvierà una moderna gestione informatica della documentazione 

che sostituirà il cartaceo «formulario di identificazione dei rifiuti» e il «Registro carico-scarico», abolendo 

dal 2011 il MUD (Modello Unico di Dichiarazione ambientale).  

Le novità tecnologiche introdotte dal sistema sono due dispositivi USB, un dispositivo che consente 

l’accesso diretto al sistema digitale, e una black box, da installare sui veicoli adibiti al trasporto dei rifiuti. A 

garanzia della tracciabilità dei rifiuti speciali anche nel settore dei trasporti marittimi e ferroviari, il nuovo 

sistema di rilevazione sarà interconnesso con i sistemi informativi della Guardia Costiera e delle imprese 

ferroviarie, oltre che con l'Albo nazionale dei gestori ambientali e con l'ISPRA (Istituto Superiore per la 

Protezione e la Ricerca Ambientale) per l’aggiornamento costante dei dati relativi alla produzione e alla 

gestione dei rifiuti che verranno trasmessi alle Agenzie regionali per la protezione dell'ambiente e alle 

competenti autonomie locali. 

Qual è la procedura di iscrizione? 

Iscriversi al SISTRI è semplice. 

Dopo aver preso visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali basta compilare un modulo di 

iscrizione messo a disposizione dal sito www.sistri.it dove inserire i dati relativi alla tua impresa e seguire 

una delle seguenti modalità. 

Online  Nella sezione “modalità d’iscrizione” del sito troverai filmati e tutorial che ti 

accompagneranno nella procedura d’iscrizione sul portale SISTRI. 

Via e-mail  Se hai più di un modulo da compilare per iscrivere le numerose Unità Locali e/o 

Operative che fanno capo alla tua azienda, puoi scansionare il modulo e spedirlo via mail 

all’indirizzo di posta iscrizionemail@sistri.it. 

Via fax  Puoi trasmettere il modulo d’iscrizione al numero verde 800 05 08 63, attivo 24 ore su 24 

tutti i giorni della settimana. 

Per telefono   Puoi comunicare i tuoi dati, corrispondenti a quelli indicati nel modulo, al Contact Center 

SISTRI, chiamando il numero verde 800 00 38 36, attivo dal lunedì al venerdì dalle 8.30 

alle 17.30 e il sabato dalle 8.30 alle 12.30. 

Prima di inserire i dati necessari all’iscrizione, sarebbe utile confrontarli con quelli dichiarati al Registro 

delle Imprese, scaricando una visura camerale aggiornata della tua impresa dal sito 

www.registroimprese.it. 
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Per il buon esito dell’iscrizione è necessario fornire tutte le informazioni relative all’azienda in un'unica 

sessione. Durante la procedura d’iscrizione non dimenticare di specificare il mezzo (e-mail, fax, telefono, 

ecc.) e i vari recapiti della persona da contattare per ricevere aggiornamenti e comunicazioni da parte del 

SISTRI. Entro 48 ore, il SISTRI provvederà a comunicare l’avvenuta ricezione dei dati e il numero di pratica 

assegnato. Per chi, come previsto dal Decreto Ministeriale, si sia avvalso di delega a organizzazioni 

imprenditoriali o società di servizi per la procedura d’iscrizione al SISTRI, verrà invece contattato, 

indirettamente, dalla sezione Regionale dell'Albo nazionale dei Gestori Ambientali territorialmente 

competente (nel caso di trasportatori) oppure dalle associazioni imprenditoriali territoriali o dalle loro 

società di servizi. 

I soggetti per i quali l'adesione al SISTRI è obbligatoria devono iscriversi secondo una tempistica diversa a 

seconda della tipologia di rifiuti prodotti o gestiti, secondo quanto previsto dal DM del 17 Dicembre 2009. 

IMPORTANTE: ha l’obbligo di iscrizione al SISTRI come Produttore di rifiuti pericolosi, oltre che come 

Trasportatore, l’impresa iscritta all'Albo Gestori Ambientali per il trasporto dei propri rifiuti se produce 

rifiuti pericolosi e li trasporta in quantità non eccedenti trenta kg o trenta litri al giorno. Se invece lo stesso 

soggetto produce rifiuti pericolosi ma non li trasporta, ha l’obbligo di iscriversi solo come Produttore e non 

come Trasportatore.. 

La procedura d’iscrizione al SISTRI sarà completa solo quando la tua impresa avrà effettuato il pagamento 

del contributo annuo, comunicato dal SISTRI, entro la scadenza dei termini per l'iscrizione per ricevere i 

dispositivi elettronici, trasmettendo gli estremi del versamento via fax allo 800 05 08 63 o via mail 

all’indirizzo contributo@sistri.it. L’importo del contributo varia a seconda della dimensione dell’azienda, 

della tipologia e della quantità di rifiuti prodotti, trasportati e gestiti. 

 

N.B. A breve sarà disponibile un’ulteriore funzionalità dell’applicazione “Gestione Azienda” che  

consentirà, in modo semplice e rapido, di gestire le seguenti tematiche: 

� Contributi: 

• Calcolo e visualizzazione dei contributi annuali; 

• Comunicazione pagamenti e trasmissione della documentazione a supporto. 

� Richieste di conguaglio: 

• Comunicazione richieste di conguaglio; 

• Trasmissione documentazione a supporto. 

� Sospensione/cessazione attività: 

• Trasmissione documentazione a supporto. 
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Come posso richiedere il dispositivo USB? 

Nel modulo d’iscrizione al SISTRI devi compilare il campo per la richiesta del Dispositivo USB specificando la 

modalità e il numero dei dispositivi necessari per unità locali e/o operative della tua impresa. Una volta 

inviato il modulo, ricevuto il numero di pratica e comunicati gli estremi del pagamento del contributo, sarai 

contattato dalla Camera di Commercio (o dall'associazione di categoria che hai indicato nel modulo di 

iscrizione) per fissare un appuntamento per il ritiro del dispositivo. 

La consegna dei dispositivi USB avverrà presso la Camera di Commercio della Provincia in cui si trova la sede 

legale della tua azienda, oppure presso le sedi delle Associazioni imprenditoriali, o loro società di servizi. Se 

la tua impresa ha una o più unità locali, la consegna verrà effettuata presso la Camera di Commercio dove è 

ubicata ciascuna unità locale. 

Il giorno dell’appuntamento per la consegna del Dispositivo USB ricorda di presentare: 

- un’autocertificazione dei dati comunicati nella procedura d’iscrizione, firmata dal rappresentante legale; 

- la dichiarazione firmata del consenso al trattamento dei dati; 

- la ricevuta dell’avvenuto pagamento del contributo; 

- la fotocopia del documento del rappresentante legale e del delegato, se presente. 

L’addetto consegnerà al rappresentante legale, o al delegato, un plico contenente il dispositivo USB già 

precedentemente personalizzato e una busta cieca contenente: la password principale del dispositivo USB 

(PIN), il PUK, l’identificativo utente (UID), la password d’accesso al Sistema SISTRI (PWD) e il numero di serie 

del dispositivo (SN). 
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Restituzione dei dispositivi elettronici in caso di cessazione attività 

Al fine di semplificare la procedura prevista dall’art. 21, comma 1, del decreto ministeriale 18 febbraio 2011 

per quanto riguarda la restituzione dei dispositivi elettronici, i soggetti interessati dovranno comportarsi nel 

modo seguente:  

1. Dispositivi USB: dopo aver comunicato al SISTRI l’avvenuta  variazione  in tema di sospensione o 

cessazione dell’attività per il cui esercizio è obbligatorio l’utilizzo dei dispositivi - contattando il 

numero verde 800 00 38 36  oppure, accedendo all’applicazione “Gestione Azienda”  (disponibile a 

breve nella sua versione completa di tutte le funzionalità) nell’area autenticata del portale SISTRI, a 

seguito di riscontro con il Registro delle Imprese -  il dispositivo verrà disattivato dal SISTRI gli 

operatori  iscritti invieranno il dispositivo USB attraverso raccomandata A/R a SISTRI - Ministero 

dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare, Via Cristoforo Colombo 44, 00147 Roma. Per 

quanto riguarda il caso specifico della cessazione di un’attività o di un ramo di azienda, si ricorda 

che in ottemperanza dell’articolo 178 e dell’articolo 188 comma 1 del D.Lgs. 152/2006 sulla 

responsabilità del produttore nella gestione dei rifiuti, dovrà comunque essere garantita la corretta 

gestione dei rifiuti da parte del produttore. In altre parole, la cessazione del ramo d’azienda o 

dell’attività (e quindi la restituzione dei Dispositivi USB) presuppone che tutti gli obblighi relativi 

alla gestione dei rifiuti siano stati ottemperati.  

2. Black Box: si fa rinvio a quanto stabilito dalla circolare dell’Albo Nazionale Gestori Ambientali del 28 

febbraio 2011. La Black Box verrà ritirata dal SISTRI presso l’officina stessa che ha provveduto alla 

sua disinstallazione.  

3. Video sorveglianza: in caso di cessazione delle attività di conferimento, l’operatore interessato 

dovrà comunicare al SISTRI, all’indirizzo mail discariche@sistri.it, tale circostanza. Il Ministero e il 

Comando  Carabinieri per la Tutela dell’Ambiente effettueranno tutte le necessarie verifiche dando 

seguito alle opportune azioni.  

 

Al riguardo, si ricorda che ai sensi dell’Allegato 1A del Testo Unico Sistri pubblicato il 26 aprile 2011, “Gli 

operatori dovranno utilizzare i dispositivi solo per le finalità previste nel regolamento e custodire i 

dispositivi medesimi con la dovuta diligenza, assumendo oneri e responsabilità in caso di furto, perdita 

distruzione, manomissione o danneggiamento dei dispositivi stessi che ne impedisca l’utilizzo e che non sia 

dovuto a vizio di funzionamento dei dispositivi predetti”. 
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COME SI ACCEDE AL SISTEMA 

Funzionalità standard 

Al momento dell’iscrizione i soggetti obbligati hanno ricevuto dei dispositivi USB con relativi PIN e 

PASSWORD, per l’accesso al programma. Tutto quello che serve, oltre ai dispositivi citati, è un computer 

dotato di porta USB e accesso ad Internet. Infatti il programma che consente l’accesso al sistema, un 

“browser” personalizzato, è installato nel dispositivo che è stato distribuito; non è necessario installare 

altro per accedere alle funzionalità del SISTRI. 

All’inserimento della chiavetta il programma di accesso al SISTRI parte automaticamente: in alternativa è 

possibile lanciare il programma “sistri_windows” (Figura 1) memorizzato nella chiavetta o avviare l’autoplay 

(Figura 2).  

Figura 1. 

 

Figura 2. 

 

Programma per avvio SISTRI 
da windows 

Autoplay all’inserimento 
del dispositivo 
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Il programma è costituito da una serie di maschere, accessibili a partire dalla prima (Figura 3), a cui 

normalmente si può sempre tornare tramite il tasto “Home” presente in tutte le maschere successive. Un 

menù sempre accessibile, replica i collegamenti presenti nella prima pagina. 

Figura 3. 

 

Collegamenti a maschere 
successive 

Tasto Home Menù delle funzioni 
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I dati vanno indicati negli appositi campi: è possibile che alcuni dei dati, come ad esempio le password, non 

siano visibili in fase di digitazione ma siano sostituiti con dei pallini, per motivi di privacy. Il passaggio da un 

campo al successivo avviene tramite il mouse o tramite il tasto tabulatore.  

Alcuni campi possono essere selezionati da menù a tendina: premendo la freccia all’estremità del campo 

compare una lista di possibili opzioni tra le quali scegliere quella opportuna (Figura 4).  

Figura 4. 

 

Tasto per procedere a 
funzioni successive 

Campo editabile 

Menù a tendina 

Campo editabile 

Tasti per la ricerca o 
l’inserimento della 
posizione del rifiuto 
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Alcuni campi invece possono solo assumere il valore di “selezionato” o “non selezionato” (Figura 5): il 

passaggio da un valore all’altro avviene tramite un click del mouse sul controllo. I passaggi da una maschera 

alla successiva avvengono tramite collegamenti oppure tramite tasti evidenziati normalmente tramite il 

carattere blu sottolineato. In entrambi i casi basta posizionarsi con il mouse sopra tali controlli e premere il 

tasto sinistro per il passaggio alla fase successiva della procedura. 

Figura 5. 

 

I campi obbligatori sono preceduti da un asterisco (*).  

Tasto per procedere a 
funzioni successive 

Campo che può assumere valore 
“selezionato” o “non selezionato’ 

Campo obbligatorio 

Campo che può assumere valore 
“selezionato” o “non selezionato’ 
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Eventuali segnalazioni di anomalie o errori nell’inserimento dati vengono presentate all’utente tramite 

segnalazioni in rosso (Figura 6). 

Figura 6. 

 

Segnalazione di anomalia 

Indicazione dell’Anomalia 
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Le segnalazioni di conclusione di una fase della procedura avvengono tramite messaggi in campo verde 

(Figura 7). 

Figura 7. 

 

Segnalazione di salvataggio 

Dettaglio della 
Registrazione 
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All’interno delle maschere i dati possono essere visualizzati in dettaglio (Figura 6) oppure in lista: se 

presentati in lista, eventuali tasti fanno riferimento ad operazioni da compiere sulla riga selezionata (Figura 

8). 

Figura 8. 

 

 

Nelle visualizzazioni a lista è possibile scorrere i dati tramite gli appositi collegamenti, presenti 

normalmente alla fine della pagina. 

Tasto per la visualizzazione della 
Registrazione selezionata 
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Alcuni inserimenti dati avvengono tramite procedure guidate: i passi di tali procedure sono descritti ed 

evidenziati da riquadri; è possibile tornare ad un passo precedente selezionandone il riquadro (Figura 9). 

Figura 9. 

 

Passi successivi della 
procedura guidata 

Passo corrente della 
procedura guidata 

Campi editabili 
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Nel caso in cui si tenti di abbandonare una procedura guidata prima di avere inserito tutti i dati, un 

apposito messaggio avviserà che tale azione comporta la perdita di tutti i dati inseriti (Figura 10): 

procedendo ulteriormente sarà necessario ripetere l’inserimento dei dati. 

Figura 10. 

 

 

Le AREE MOVIMENTAZIONE sono organizzate in schede, ciascuna facente riferimento al soggetto che ha 

compilato la relativa sezione (Figura 11). Per accedere e visualizzare la sezione interessata, è sufficiente 

selezionarne il titolo. 

Figura 11. 

 

Aree di ciascun soggetto della scheda SISTRI 
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Accesso al sito 

Al momento del rilascio dei dispositivi per l’accesso al SISTRI, sono state rilasciate in busta chiusa le 

credenziali per l’accesso (Figura 12). 

Figura 12. 

CODICE PRATICA
RAGIONE SOCIALE

NOME
COGNOME

CCIIAA
CITTA'

INDIRIZZO
S/N: XXXXXXXXXXX

INTERNO BUSTA

PIN: XXXXXXXX
PUK: XXXXXXXX

PWD: X X X X X X X X X X
UID: XXXXXXXXXXXX

 

Il PIN, chiamato anche “password principale” serve per accedere al sistema, per la firma delle Registrazioni 

Cronologiche e delle Schede SISTRI Area Movimentazione; il nome utente (UID) e la password (PWD) 

servono per l’accesso al sito del SISTRI; il PUK serve per la modifica del PIN. 

Dopo aver inserito il dispositivo nel connettore USB, l’applicazione parte come precedentemente descritto 

nella sezione “Funzionalità standard”. 

Figura 13. 

 

Tramite il tasto “Accedi al sistema” (Figura 13) viene aperta la pagina principale di SISTRI (Figura 14).  

PIN, password principale per 
accedere al sistema e per 

firmare i documenti 

PUK per la modifica del PIN 

Password per accedere al portale 

Nome Utente per accedere al portale 

Tasto per accedere al sistema 

Tasto per chiudere la maschera 

Tasto per la gestione del PIN 

Tasto per 
l’aggiornamento del 

dispositivo USB 

Tasto per l’impostazione 
del proxy 

Tasto per accedere al sistema 
con il vecchio browser 

Tasto per la verifica 
del funzionamento del 

dispositivo USB 
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Figura 14. 

 

Alla sinistra compaiono i collegamenti per le funzioni di gestione dell’applicativo. In particolare la funzione 

“Resetta credenziali” mostra una maschera per il recupero delle credenziali nell’eventualità in cui siano 

state smarrite. Indicando opportunamente quali credenziali devono essere recuperate, la procedura 

consente il ripristino delle stesse (Figura 15). 

Figura 15. 

 

Se invece si procede con “Accesso”, dopo la visualizzazione di una maschera di istruzioni per il login al 

SISTRI, la prima richiesta è quella del PIN o password principale, da indicare nell’apposita maschera (Figura 

17) e successivamente, solo nel caso in cui il dispositivo sia intestato a più di un delegato (dispositivo 

multiutente), il nome utente (UID) del delegato che sta operando (Figura 18). 

Collegamento alla funzione per il 
recupero delle credenziali 

Collegamento alla funzione per 
accedere al sistema 
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Figura 16. 

 

Figura 17. 

 

 

Accesso all’area 
riservata 

Digitazione PIN 
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Figura 18. 

 

Vanno di seguito inseriti il nome utente (UID) e la password (PWD), così come indicati nella busta 

contenente le credenziali (Figura 19). 

Figura 19. 

 

Nella prima pagina compare il menù principale di accesso alle aree di movimentazione e Webmail PEC 

(Figura 20). L’opzione “Interoperabilità” consente di inviare al sistema una richiesta dei certificati necessari 

per operare in SISTRI tramite il proprio gestionale in condizione di interoperabilità.  

Figura 20. 

 

Collegamento alla Home 
dell’area riservata 

Uscita dal SISTRI 

Indicare lo USER ID 

Accesso alla Webmail PEC 

Indicare il nome utente (UID) 
assegnato nelle credenziali 

Indicare la password (PWD) 
assegnata nelle credenziali 
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Tramite la voce di menù “Movimentazione” si passa all’elenco delle funzionalità relative al Registro 

Cronologico, alle Schede SISTRI e alla Gestione Trasporti (Figura 21). Le sezioni presenti in ciascuna area 

sono ripetute nei menù a tendina della barra di comando, che resta accessibile da ogni finestra per tutta la 

durata della sessione. I menù corrispondenti sono Registri Cronologici, Schede e Gestione Trasporti. 

Figura 21. 

 

• L’Area Registro Cronologico consente la gestione delle Registrazioni di carico e scarico. Quest’area 

contiene le opzioni: “Visualizza Registri” per visualizzare i registri compilati, “Nuova Registrazione 

Cronologica” per creare una nuova Registrazione di carico/scarico, e “Visualizza Registrazioni da 

Firmare” per visualizzare le Registrazioni compilate che non sono state ancora firmate. 

• L’Area Movimentazione permette la gestione delle Schede SISTRI, l’equivalente dei formulari. 

Quest’area contiene le opzioni: “Visualizza schede” per visualizzare le Schede di Movimentazione 

già compilate, “Schede da collegare al registro” per il collegamento delle Schede SISTRI alle 

operazioni di carico e scarico di riferimento, “Compila schede SISTRI” per crearne di nuove, 

“Compila schede SISTRI per conto terzi” per gestire Schede di altri soggetti non tenuti all’iscrizione 

al SISTRI e “Moduli in bianco per Schede SISTRI” per la compilazione manuale per gestire le 

fattispecie previste (Trasporto di rifiuti pericolosi prodotti da attività di manutenzione dal luogo di 

effettiva produzione all’unità locale competente; Art. 6, comma 4 del DM 17/12/2009 

relativamente alla temporanea interruzione del SISTRI). 

 

Funzioni di gestione dei 
Registri Cronologici 

Funzioni di gestione delle 
Schede SISTRI 

Funzioni di Gestione dei 
Trasporti e delle attività dei 

conducenti 

Categoria di appartenenza 
dell’azienda 

Utente collegato 
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• L’Area Trasporti consente la gestione delle nuove funzionalità legate al trasporto e alle conferme 

delle attività effettuate dal conducente del mezzo. Quest’area contiene l’opzione “Area 

Conducente” per accedere alla sezione di competenza del conducente. Allo stato attuale, non solo 

il conducente, ma anche l’azienda di trasporto può inserire i dati richiesti. 

Tramite la voce di menù “Webmail PEC” si accede invece alla casella di posta elettronica certificata 

associata all’Azienda per cui si opera (Figura 22), in cui ad esempio il Produttore riceve le comunicazioni 

di avvenuto smaltimento generate automaticamente dal sistema. 

Figura 22. 
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COME GESTIRE LA PRATICA DI ISCRIZIONE 

Selezionando dal menù a sinistra il collegamento “Gestione Azienda” si accede alla maschera iniziale 

dell’applicazione GESTIONE AZIENDA; 
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Nella parte superiore è presente la sezione “GESTIONE AZIENDA”; 

 

 
 

nella quale sono presenti i collegamenti: 

 

• “Modifica Anagrafica” (Descritto in seguito Rif.3 - Modifica Anagrafica) 

• “Lista categorie associate” (Descritto in seguito Rif.4 - Lista Categorie associate) 

• “Geocodifica unità locale ” (Descritto in seguito Rif. 5 - Geocodifica unità locale) 

 

 

Nella parte centrale della maschera sono invece elencati i dati di riepilogo relativi all’Azienda, 

Rappresentante Legale, Sede Legale e Unità Locale presenti nell’archivio SISTRI; 
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Modifica Anagrafica 

Selezionando dal menu GESTIONE PRATICA il collegamento “Modifica Anagrafica”, viene mostrata la 

maschera di Modifica Anagrafica, divisa in tre Schede principali DATI GENERALI, UNITÀ LOCALE e 

CONFERMA LE TUE MODIFICHE. 

 

E’ inoltre presente il collegamento HOME per tornare alla pagina principale di GESTIONE PRATICA 
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Scheda DATI GENERALI 

Nella scheda DATI GENERALI sono presenti le seguenti schede di secondo livello nelle quali è possibile 

modificare i dati generali dell’Azienda.  

 

• DATI IDENTIFICATIVI:  

 
• RAPPRESENTANTE LEGALE: 

 
 

• PERSONA DA CONTATTARE: 
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• SEDE LEGALE con le due schede di terzo livello 

• SEDE LEGALE: 

 

 
 

• TRASPORTO SU SEDE LEGALE   
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Scheda UNITÀ LOCALE  

Nella scheda UNITÀ LOCALE sono presenti le Schede di secondo livello per modificare o aggiungere le Unità 

Locali dell’Azienda  

 

o LISTA UNITÀ: (Descritto in Seguito Rif 3.2.1 Unita Locali)   

Nella scheda LISTA UNITÀ vengono mostrate le Unità Locali presenti nell’archivio SISTRI. 

Selezionando il nome dell’Unità Locale di interesse vengono mostrate le schede di secondo livello 

“NOME UNITÀ LOCALE” (nell’esempio SEDE SMALTDUE CENTRO) e DETTAGLI CATEGORIE  

 

Nella scheda LISTA UNITÀ è inoltre presente il collegamento “Aggiungi Unità Locale” con il quale è 

possibile aggiungere una nuova UNITÀ LOCALE e quindi le relative CATEGORIE e DELEGATI (Descritto in 

seguito Rif 3.2.2 inserimento e modifica categorie e delegati) 

 

 
 

� “NOME UNITÀ LOCALE” (Descritto in seguito Rif 3.2.1 Modifica Unita Locali)  
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� DETTAGLIO CATEGORIE (Descritto in Seguito Rif 3.2.2 Inserimento e Modifica Categorie e Delegati)  

 

 

Inserimento e modifica delle Unità Locali 

Selezionando la scheda UNITÀ LOCALI appare la seguente maschera: 

 

 
 

Nella quale è presente la lista delle Unità Locali e il collegamento “Aggiungi unità locale” per l’inserimento 

dei dati della/e unità locali dell’Azienda.  

Per visualizzare i dettagli dell’Unità Locale selezionare il nome dell’Unità Locale di interesse (nell’esempio 

SEDECENTRO DEMO-PRODUTTORE10) . 

 

NOTA: per le Unità Locali esistenti è possibile modificare esclusivamente i campi NOME SEDE e NUMERO 

DIPENDENTI, in quanto ogni cambio sede comporta la chiusura dell’Unità Locale, la riconsegna dei 

relativi dispositivi USB e l’apertura di una nuova Unità Locale con nuovi dispositivi USB.  
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Per la correzione di eventuali dati errati inseriti in fase di iscrizione è necessario contattare Contact Center 

SISTRI. 

  

Per inserire una nuova Unità Locale selezionare il collegamento “Aggiungi unità locale” che mostrerà la 

seguente maschera: 

 

 
 

Successivamente all’inserimento dei dati dell’Azienda mediante il collegamento “Inserisci” e dopo aver dato 

conferma mediante il tasto “OK”  

 

 
 

 

Si conclude la fase di inserimento dei dati anagrafici dell’Unità Locale. 
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Selezionando la Scheda DETTAGLIO CATEGORIE dell’unità locale appena creata è possibile procedere con 

l’inserimento degli altri dati ad essa relativi (Descritto in seguito Rif 3.2.2 Inserimento e Modifica delle 

Categorie e dei Delegati)   

 

 
 
 

Qualora l’Azienda voglia inserire ulteriori Unità Locali, le operazioni di inserimento dei dati anagrafici 

dell’unità locale, di selezione delle categorie e di inserimento dei dati dei delegati dovrà esser ripetuta 

tante volte quante sono le Unità Locali selezionando sul collegamento “Aggiungi unità locale”. 

 

Inserimento e Modifica delle Categorie e dei Delegati  

Per inserire le Categorie delle Unità Locali occorre selezionare il collegamento corrispondente all’unità 

locale di interesse (Nell’esempio SEDE NORD DEMO PRODUTTORE10)  

 

 
 

 

ed accedere alla maschera seguente 
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Nella quale è presente il collegamento “Aggiungi Categoria” per l’inserimento della/e categorie dell’unità 

locale selezionata. La stessa maschera presenterà, nelle successive visualizzazioni, l’elenco delle categorie 

dell’unità locale precedentemente inserite.  

 

Selezionando il collegamento suddetto viene presentata la seguente maschera 

 

 
 
 

Terminato l’inserimento delle categorie dell’unità locale si procede al passo successivo selezionando il 

collegamento “Inserisci” si accede alla maschera per l’inserimento dei Delegati associati al dispositivo / 

dispositivi per ogni categoria dell’unità locale. 
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Selezionando il collegamento “Aggiungi Utente” viene presentata la maschera nella quale devono essere 

inseriti i dati dei delegati indicati dall’Azienda.  

 

1. Nell’esempio seguente viene inserito un delegato esistente, ovvero già indicato dall’Azienda per 

un’altra Unità Locale e quindi già presente nell’archivio: contrassegnando “Scegli un dipendente 

esistente” e selezionandolo dalla lista 

 

 
 
 
La selezione dell’utente riproduce tutti i dati già inseriti nella scheda 
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Mediante il collegamento “Modifica”, e dopo aver dato conferma mediante il tasto “OK”, i dati del 

delegato vengono salvati. 

2. Qualora si intenda, invece, inserire dei dati di un delegato non inseriti precedentemente si procede 

deselezionando “Scegli un dipendente esistente” ed inserendo le informazioni richieste: 
 

 
  
Mediante il collegamento “Inserisci” e dopo aver dato conferma mediante il tasto “OK” i dati del delegato 

vengono salvati. 
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In entrambi i casi, al termine dell’inserimento dei dati del delegato, viene visualizzata la maschera 

aggiornata di riepilogo dei delegati associati alla categoria. 

 

 
 

Mediante il collegamento “Aggiungi Utente” si possono aggiungere gli altri delegati indicati dall’Azienda 

secondo le modalità appena descritte. 

L’operazione descritta dovrà essere ripetuta fino al completamento dell’inserimento dei dati di tutti i 

delegati di ciascuna categoria dell’unità locale. 

Scheda CONFERMA LE TUE MODIFICHE 

La scheda contiene i collegamenti “Verifica la fattibilità delle modifiche“ e “Continua con le modifiche” 
 

 
 
Selezionare il collegamento “Continua con le modifiche” per tornare alla maschera principale di GESTIONE 

AZIENDA. 
 
Selezionare il collegamento “Verifica la fattibilità delle modifiche” per verificare le modifiche effettuate alle 

SCHEDE presenti nei DATI GENERALI e UNITÀ LOCALI e quindi confermare la scrittura dei dati nella Banca 

dati SISTRI (Dettagli in seguito Rif 3.3.1 - Modificare e cofermare i dati).  

 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 36 

Modificare i dati delle SCHEDE e CONFERMARE le modifiche 

I campi delle SCHEDE sono modificabili in base ai ruoli dell’utente con il quale si è effettuato l’accesso a 

GESTIONE AZIENDA e in base allo stato di lavorazione della pratica . 

Ad esempio: se è in corso una modifica da parte di un DELEGATO dell’Azienda (o dal Contact Center SISTRI), 

le schede ed i campi oggetto della modifica non saranno editabili da un’ulteriore DELEGATO dell’azienda 

fino al termine della modifica del primo DELEGATO. 
 

Per modificare e confermare le modifiche è quindi necessario: 
 

• Accedere alla SCHEDA e alle SCHEDE di secondo e terzo livello di interesse (esempio: DATI 

GENERALI � PERSONA DA CONTATTARE); 
 

• Inserire o modificare i dati esistenti di interesse; 
 

• Selezionare il collegamento “Modifica” presente nella scheda; 
 

 
 

• Confermare di voler apportare le modifiche;  
 

 
 

• Premere il tasto “OK”; 
 

• In alto a sinistra viene indicato l’esito della presa in carico della modifica da parte del sistema; 

 

 

 
 

 
• Terminate le modifiche sulle SCHEDE di interesse, selezionare la SCHEDA CONFERMA LE TUE 

MODIFICHE; 
 

 
 

• Selezionare il collegamento “Verifica la fattibilità delle modifiche” 
 

• Se il controllo sulle modifiche richieste ha esito positivo vengono mostrati il messaggio “La 

pratica è valida”  
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• e i seguenti collegamenti  

• “Visualizza Report PDF” con il quale è possibile salvare e visualizzare il PDF di riepilogo 

delle modifiche richieste e dei relativi costi; 
 

• “Firma e salva le modifiche” con il quale si confermano le modifiche: viene richiesto di 

inserire il PIN (e il nome utente nel caso di dispositivo multiutente) 

  

 
 

• “Annulla le modifiche” con il quale si annullano tutte le modifiche effettuate 

 

Nel caso si intenda firmare e salvare le modifiche occorre attendere la visualizzazione del messaggio di 

conferma dell’inserimento della pratica. 
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Lista categorie associate  

Selezionando dal menu ”GESTIONE PRATICA“ il collegamento “Lista categoria associate”, viene mostrato il 

riepilogo delle Unità Locali di afferenza, con il dettaglio delle Categorie, Tipologia di Rifiuto, e relativi 

Delegati di sede. 
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Geocodifica unità locale 

Selezionando dal menu ”GESTIONE PRATICA“ il collegamento “Geocodifica della unità locale di afferenza”, 

viene mostrata la geolocalizzazione delle Unità Locali di afferenza. 

Per visualizzare il posizionamento dell’Unità Locale di interesse sulla mappa selezionarla dal menu nella 

parte sinistra della maschera. 
 
Nel caso di posizionamento non corretto dell’Unità Locale è possibile riposizionarla selezionandola con il 

tasto sinistro del mouse e rilasciandola nel posizione desiderata. 
  

 
 
Terminato lo spostamento selezionare il collegamento in alto a sinistra “Salva Nuova Geolocalizzazione” 

 
Viene richiesto di confermare la nuova posizione 

 

 Premere “OK” per confermare la nuova posizione. 
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COME SI APPLICANO LE PROCEDURE 

Descrizione 

Il manuale operativo del SISTRI è lo strumento descrittivo delle procedure per la gestione informatica degli 

adempimenti ambientali per tutti i soggetti obbligati all’iscrizione al sistema ai sensi della normativa 

vigente. Per agevolare l’utilizzo del sistema da parte di ciascun operatore coinvolto, in questa sezione si 

intende mappare gli adempimenti della normativa ambientale nelle corrispondenti procedure SISTRI.  

Ciascuna procedura si traduce in azioni sul sistema da parte di ciascun attore (es.: produttore, 

trasportatore, destinatario); tali azioni sono descritte in dettaglio nei paragrafi della guida utente di 

riferimento di ciascun attore e corrispondono ai passi che ciascuno è tenuto a compiere per realizzare i 

diagrammi di flusso generali riportati nel manuale operativo. Di conseguenza lo schema riporta nell’ordine: 

1. Un numero progressivo di riferimento; 

2. La definizione della casistica sottoposta a normativa ambientale; 

3. L’elenco delle procedure del manuale operativo interessate; 

4. La descrizione della casistica; 

5. Le azioni dell’attore sul sistema SISTRI; 

6. Il dettaglio delle categorie di iscrizione interessante. 

Tutte le procedure sono state distinte in tre categorie: 

1. Procedure generali: riguardano le procedure di maggiore interesse per ciascuna tipologia di attore, 

che ricoprono la maggioranza degli scenari operativi. Nella presente guida solo elencate le 

procedure per il “Produttore”, ovvero il “Produttore/Detentore di rifiuti speciali”; e anche per il 

“Produttore/Trasportatore” ovvero un Produttore che effettua il trasporto dei propri rifiuti ai sensi 

dell’art.212 comma 8 del D. Lgs. 152/2006 e s.m.i.  

Nella tabella di interesse le relative procedure sono numerate con il prefisso G. 

2.  Procedure particolari: riguardano le eccezioni per ciascuna tipologia di attore, che possono 

verificarsi nei casi particolari quali ad esempio per il Produttore la movimentazione di rifiuti 

mediante utilizzo trasporto intermodale, piuttosto che accadimenti ed eccezioni che intervengono 

durante il processo di gestione dei rifiuti.  

Nella tabella di interesse sono numerate con il prefisso P. 

3. Altre Procedure : riguardano particolari sottocategorie del gruppo di appartenenza, ad esempio per 

quanto riguarda i produttori di rifiuti, ci sono i Comuni della Regione Campania.  

Nella tabella di interesse sono numerate con il prefisso A. 
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Ad esempio lo Schema 1. Produttore e trasportatore iscritti al SISTRI ( 1.a) riporta il diagramma di flusso 

della procedura (1.a) Produttore � trasportatore iscritti al SISTRI del Manuale Operativo; da esso si evince 

che: 

• la Produzione di un rifiuto comporta l’obbligo per il produttore di compilazione di una Nuova 

registrazione di carico nei tempi disciplinati dalla normativa ; 

• la Movimentazione del rifiuto comporta l’obbligo della compilazione di una Scheda SISTRI Area 

Movimentazione.  

Origine del rifiuto

Azione/evento Attore Tempo

Registra il  carico del rifiuto 
sul Registro Cronologico

Compila la Scheda Area 
Movimentazione

Compila la Scheda Area 
Movimentazione 

Accede al Sistri  su un 
elaboratore del produttore

Stampa la scheda Area 
Movimentazione e la 

consegna al conducente 

Effettua il carico, avvia la 
Black Box ed esegue il 

Trasporto
Conducente

Conducente

Produttore

Produttore

Produttore

Trasportatore
Prima del trasporto; con un 

anticipo di almeno due ore in 
caso di rifiuti pericolosi

Prima della movimentazione; 
con un anticipo di almeno 
quattro ore in caso di rifiuti 

pericolosi

Entro 10 giorni dalla 
generazione del rifiuto ma 

prima della movimentazione

Produttore

 

Schema 1. Produttore e trasportatore iscritti al SISTRI ( 1.a) 
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A chi è rivolta questa guida 

La presente guida è rivolta ai delegati iscritti nelle categorie per le quali il sistema consente l’utilizzo delle 

schede di tipo “Produttore / Detentore di Rifiuti Speciali”, “Produttore / Trasportatore dei propri rifiuti” o 

“Comuni della Regione Campania”. Queste categorie non sono solo quelle di tipo “produttore” ma anche 

quelle che corrispondono ad attività di raccolta o stoccaggio che, quindi, possono essere preliminari a 

successive movimentazioni. Di seguito l’elenco delle categorie di iscrizione destinatarie della presente 

guida: 

• Produttori / Detentori di rifiuti speciali 

• Comuni con meno di 5.000 abitanti produttori / detentori di rifiuti pericolosi 

• Enti e imprese o imprenditori agricoli produttori / detentori di rifiuti pericolosi (fino a 400 kg./anno 

e fino a 10 addetti per Unità Locale) 

• Trasportatori conto proprio (Iscritti all’Albo Nazionale Gestori Ambientali ai sensi dell’art. 212, 

comma 8, D.Lgs. 152/2006) 

• Recuperatori / Smaltitori - attività di recupero R13 

• Recuperatori / Smaltitori - attività di recupero R12 

• Recuperatori / Smaltitori - attività di smaltimento D15 

• Recuperatori / Smaltitori - attività di smaltimento D13 

• Centro di Raccolta / Piattaforma 

• Comuni della Regione Campania 
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Procedure generali per i produttori iscritti  

La tabella seguente sintetizza le azioni da compiere sul SISTRI nelle casistiche generali di interesse: 

N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

G1 Produzione del rifiuto: 

Nuova registrazione di carico 

• Prima apertura del registro 
cronologico 

• Produttore → trasportatore iscritti 
al SISTRI 

• Produttore/trasportatore che 
trasporta i propri rifiuti (prodotti 
presso la sede legale) 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione e trasportati presso 
l’unità locale di riferimento (per 
deposito temporaneo) 

La produzione del rifiuto, per i 
soggetti obbligati, deve essere 
sempre annotata sul proprio 
registro. Nelle condizioni ordinarie, 
tale operazione è sempre 
preliminare alla movimentazione 
del rifiuto. 

1. Compilazione di una nuova 

Registrazione di carico 

2. Firma della Registrazione  

Produttore / 
Detentore di 
Rifiuti Speciali 
 
Comuni con 
meno di 5.000 
abitanti 
produttori / 
detentori di 
rifiuti pericolosi 
 
Enti e imprese o 
imprenditori 
agricoli 
produttori / 
detentori di 
rifiuti pericolosi 
(fino a 400 
kg./anno e fino 
a 10 addetti per 
Unità Locale) 
 
Trasportatori 
conto proprio 
(Iscritti all’Albo 
Nazionale 
Gestori 
Ambientali ai 
sensi dell’art. 
212, comma 8, 
D.Lgs. 
152/2006) 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

G2 Produzione del rifiuto: 

Nuova registrazione di carico 

• Produttore/trasportatore che 
trasporta i propri rifiuti (prodotti 
presso sedi diverse dalla sede 
legale) 

Il rifiuto che si intende 
movimentare in qualità di 
trasportatore di propri rifiuti deve 
essere annotato nel corrispondente 
registro cronologico che è associato 
alla sede legale. Pertanto se il 
rifiuto è prodotto in altre sedi deve 
essere riportata la diversa 
collocazione. Come per G1, nelle 
condizioni ordinare, tale operazione 
è sempre preliminare alla 
movimentazione del rifiuto. 

1. Compilazione di una nuova 

Registrazione di carico, con 
l’indicazione dell’indirizzo della sede 
presso la quale è collocato il rifiuto 

2. Firma della Registrazione 

Produttore / 
Trasportatori 
conto proprio 
(Iscritti all’Albo 
Nazionale 
Gestori 
Ambientali ai 
sensi dell’art. 
212, comma 8, 
D.Lgs. 
152/2006) 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

G3 Movimentazione del rifiuto: 

Compilazione di una nuova 
Scheda SISTRI 

• Produttore → trasportatore iscritti 
al SISTRI 

• Movimentazione dei rifiuti da 
impianti iscritti per le attività 
“R13”, “R12”, “D13”, “D15”, 
“Centro di Raccolta / Piattaforma di 
Conferimento” 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione e trasportati presso 
l’unità locale di riferimento (per 
deposito temporaneo) 

La movimentazione dei rifiuti può 
essere fatta, previa disponibilità del 
gestore e del trasportatore 
prescelti, per mezzo della 
compilazione della scheda SISTRI, 
area produttore. Possono essere 
movimentati rifiuti prodotti e 
registrati nel registro cronologico di 
tipo “Produttore / Detentore di 
rifiuti speciali”, ma anche rifiuti 
sottoposti ad operazioni intermedie 
(R13, R12, D13 e D15) quando 
devono essere spediti fuori 
dall’unità locale. 

1. Compilazione della Scheda SISTRI - 

Produttore  

2. Firma della Scheda SISTRI, per la 
sezione di competenza (Sezione 
“produttore”) 

Tutte, tranne 
“Comuni della 
Regione 
Campania” 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

G4 Consegna dei rifiuti al 
trasportatore: Registrazione 
di scarico e utilizzo dell’area 
conducente del produttore 
(“area conducente – presa in 
carico”) 

• Produttore → trasportatore iscritti 
al SISTRI (1.a) 

• Movimentazione dei rifiuti da 
impianti iscritti per le attività 
“R13”, “R12”, “D13”, “D15”, 
“Centro di Raccolta / Piattaforma di 
Conferimento”  

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione e trasportati presso 
l’unità locale di riferimento (per 
deposito temporaneo) 

• Procedura di movimentazione nel 
trasporto transfrontaliero - 
Esportazione dei rifiuti verso 
l’estero tramite impresa di 
trasporto iscritta al SISTRI 

La presa in carico del rifiuto da 
parte del conducente per mezzo 
dell’”area conducente – presa in 
carico” deve essere preceduta dalla 
registrazione di scarico nel registro 
cronologico del produttore (quindi 
anche la registrazione di carico deve 
essere già stata effettuata).  

1. Registrazione di Scarico mediante 

collegamento Scheda SISTRI al 

Registro Cronologico di competenza  

2. Utilizzo Area Conducente – Presa in 

Carico per segnalazione presa in 
carico con inserimento del 
dispositivo USB del mezzo di 
trasporto.  

3. Stampa della copia cartacea della 
scheda SISTRI (Stampa della Scheda 

SISTRI) e consegna al conducente 
dell’impresa di trasporto  

Produttore / 
Detentore di 
Rifiuti Speciali 
 
Comuni con 
meno di 5.000 
abitanti 
produttori / 
detentori di 
rifiuti pericolosi 
 
Tutte tranne 
“Comuni della 
Regione 
Campania” 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

G5 Movimentazione dei propri 
rifiuti: 

Compilazione di una nuova 
Scheda SISTRI Area 
Movimentazione di tipo 
“produttore / trasportatore 
di propri rifiuti” 

• Produttore/trasportatore che 
trasporta i propri rifiuti pericolosi 
(prodotti presso la sede legale) 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione e trasportati presso 
l’unità locale di riferimento ( 
deposito temporaneo presso la 
sede legale) 

Lo stesso delegato inserisce sia i 
dati del rifiuto che del trasporto e 
firma un’unica scheda 

 

1. Compilazione della Scheda SISTRI – 

Produttore/Trasportatore di propri 

rifiuti. 

2. Firma della Scheda SISTRI, per la 
sezione di competenza 

Produttore / 
Trasportatori 
conto proprio 
(Iscritti all’Albo 
Nazionale 
Gestori 
Ambientali ai 
sensi dell’art. 
212, comma 8, 
D.Lgs. 
152/2006) 
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G6 Movimentazione dei propri 
rifiuti: 

Compilazione di una nuova 
Scheda SISTRI Area 
Movimentazione di tipo 
“produttore / trasportatore 
di propri rifiuti” 

• Produttore/trasportatore che 
trasporta i propri rifiuti pericolosi 
(prodotti presso sede diversa dalla 
sede legale) 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione e trasportati presso 
l’unità locale di riferimento 
(deposito temporaneo presso sede 
diversa dalla sede legale) 

• Rifiuti prodotti da cantieri  

• Rifiuti prodotti dalle attività di 
manutenzione di infrastrutture a 
reti 

Lo stesso delegato inserisce sia i 
dati del rifiuto che del trasporto e 
firma un’unica scheda 

1. Compilazione della Scheda SISTRI – 

Produttore/Trasportatore di propri 

rifiuti con l’ inserimento 
dell’indirizzo presso cui avviene la 
presa in carico da parte del mezzo di 
trasporto  

2. Firma della Scheda SISTRI 

Produttore / 
Trasportatori 
conto proprio 
(Iscritti all’Albo 
Nazionale 
Gestori 
Ambientali ai 
sensi dell’art. 
212, comma 8, 
D.Lgs. 
152/2006) 
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G7 Carico dei propri rifiuti sul 
mezzo di trasporto 

• Produttore/trasportatore che 
trasporta i propri rifiuti pericolosi 
(prodotti presso la sede legale)  

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione e trasportati presso 
l’unità locale di riferimento 
(deposito temporaneo presso la 
sede legale) 

È la fase in cui il rifiuto viene 
caricato sul mezzo di trasporto. 

1. Inserimento della data e dell’ora di 
presa in carico successivamente al 
completamento delle operazioni di 
carico sul mezzo di trasporto 
accedendo alla sezione “dati 
viaggio” 

2. Utilizzo dell’Area Conducente ad 

accesso pubblico con l’inserimento 
del dispositivo USB del mezzo in un 
computer della azienda, prima 
dell’avvio del trasporto. 

3. Stampa della copia cartacea della 
scheda SISTRI prima dell’avvio del 
trasporto (Stampa della Scheda 

SISTRI) 

Produttore / 
Trasportatori 
conto proprio 
(Iscritti all’Albo 
Nazionale 
Gestori 
Ambientali ai 
sensi dell’art. 
212, comma 8, 
D.Lgs. 
152/2006) 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

G8 Carico dei propri rifiuti sul 
mezzo di trasporto 

• Produttore/trasportatore che 
trasporta i propri rifiuti pericolosi 
(prodotti presso sede diversa dalla 
sede legale) 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione e trasportati presso 
l’unità locale di riferimento 
(deposito temporaneo presso una 
sede diversa dalla sede legale) 

• Rifiuti prodotti da cantieri  

• Rifiuti prodotti dalle attività di 
manutenzione di infrastrutture a 
reti 

È la fase in cui il rifiuto viene 
caricato sul mezzo di trasporto 
giunto presso luogo in cui è 
depositato temporaneamente. 

1. Il conducente deve avere con se la 
copia cartacea della scheda SISTRI 
Area Movimentazione stampata 
precedentemente o avere la 
possibilità di effettuare la stampa 
della scheda PDF trasmessa dal 
delegato nel luogo in cui avviene la 
presa in carico (Stampa della 

Scheda SISTRI). 

2. Inserimento della data e dell’ora di 
presa in carico successivamente al 
completamento delle operazioni di 
carico sul mezzo di trasporto 
accedendo alla sezione “dati 
viaggio”. 

3. Se possibile, inserimento del 
dispositivo associato alla black box 
nell’area conducente ad accesso 

pubblico prima dell’avvio del 
trasporto 

Produttore / 
Trasportatori 
conto proprio 
(Iscritti all’Albo 
Nazionale 
Gestori 
Ambientali ai 
sensi dell’art. 
212, comma 8, 
D.Lgs. 
152/2006) 
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G9 Consegna dei propri rifiuti 
all’impianto finale 

• Produttore/trasportatore che 
trasporta i propri rifiuti pericolosi 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione e trasportati presso 
l’unità locale di riferimento 
(deposito temporaneo) 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione (nel caso in cui si 
intenda movimentare i rifiuti 
direttamente verso l’impianto di 
gestione) 

• Rifiuti prodotti da cantieri  

• Rifiuti prodotti dalle attività di 
manutenzione di infrastrutture a 
reti 

Dopo la consegna del rifiuto 
all’impianto di destinazione, il 
delegato dell’azienda che trasporta 
i propri rifiuti effettua la 
registrazione di scarico che collega 
la scheda SISTRI ai carichi 
movimentati 

1. Utilizzo dell’area conducente ad 

accesso pubblico da parte del 
conducente inserendo il dispositivo 
USB associato al mezzo di trasporto 
nel computer messo a disposizione 
dall’impianto. 

2. Registrazione di Scarico mediante 

collegamento Scheda SISTRI al 

Registro Cronologico a seguito 
dell’accettazione da parte 
dell’impianto finale. 

 

Produttore / 
Trasportatori 
conto proprio 
(Iscritti all’Albo 
Nazionale 
Gestori 
Ambientali ai 
sensi dell’art. 
212, comma 8, 
D.Lgs. 
152/2006) 
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G10 Riconsegna della scheda 
cartacea al rientro in sede 
nel caso di trasporto di 
propri rifiuti 

• Produttore/trasportatore che 
trasporta i propri rifiuti pericolosi 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione e trasportati presso 
l’unità locale di riferimento 
(deposito temporaneo) 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione (nel caso in cui si 
intenda movimentare i rifiuti 
direttamente verso l’impianto di 
gestione) 

• Rifiuti prodotti da cantieri  

• Rifiuti prodotti dalle attività di 
manutenzione di infrastrutture a 
reti 

Nel caso di produttori / 
trasportatori di propri rifiuti Il 
delegato inserisce a sistema le 
eventuali annotazioni riportate dal 
conducente sulla scheda cartacea 

1. Modifica della Scheda SISTRI 
(Gestione della Scheda SISTRI) per 
inserimento note del conducente nel 
campo annotazioni. 

Produttore / 
Trasportatori 
conto proprio 
(Iscritti all’Albo 
Nazionale 
Gestori 
Ambientali ai 
sensi dell’art. 
212, comma 8, 
D.Lgs. 
152/2006) 
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G11  Conferimento all’impianto 
di destinazione senza 
Scheda SISTRI Area 
Movimentazione 

• Flusso produttore – gestore senza 
trasporto 

Per la gestione di un rifiuto senza 
l’intervento del trasportatore, la 
produzione del rifiuto deve essere 
annotata sul registro cronologico e, 
al momento dell’avvio all’impianto 
di recupero/smaltimento, occorre 
scaricare manualmente il rifiuto dal 
registro cronologico. 

1. Compilazione manuale di una 
registrazione di scarico 
(Compilazione di una nuova 

Registrazione di scarico) 

2. Firma della Registrazione 

Tutte tranne 
“Comuni della 
Regione 
Campania” 
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G12 Movimentazione del rifiuto 
respinto:  

Aggiornamento delle 
Registrazioni Cronologiche  

• Esito negativo della verifica 
analitica o respingimento del rifiuto 
per altri motivi 

• Respingimento dei rifiuti e ritorno 
dei rifiuti respinti presso il Comune 
della Regione Campania 

• Respingimento dei rifiuti 
provenienti da un Comune della 
Regione Campania e 
movimentazione del rifiuto 
respinto verso un secondo 
impianto 

 

 

 

A seguito del respingimento di una 
movimentazione è necessario 
aggiornare le registrazioni 
cronologiche collegate alla 
movimentazione. 

 

1. Annullamento Registrazione 
Cronologica di scarico relativa alla 
scheda respinta o accettata 
parzialmente (Annullamento della 

Registrazione di carico o scarico 

firmata). 

2. Annullamento Registrazioni 
Cronologiche di carico collegate alla 
registrazione di scarico appena 
annullata (Annullamento della 

Registrazione di carico o scarico 

firmata) o, in caso di registrazioni di 
carico parzialmente movimentate, 
modifica del dato sul peso in modo 
corrispondente alla quantità 
respinta (Annullamento parziale 

della Registrazione di carico). 
L’annullamento o il parziale 
annullamento devono esser sempre 
motivati mediante la compilazione 
del campo annotazioni 

3. In caso di respingimento parziale, 
compilazione di nuova 

registrazione di scarico, relativa alla 
scheda parzialmente accettata, con 
quantità pari a quella accettata dal 
destinatario. 

Tutte 
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G13 Movimentazione del rifiuto 
respinto verso il soggetto 
che lo ha originato: 
Compilazione di una nuova 
Scheda SISTRI e rientro dei 
rifiuti 

 

 

• Esito negativo della verifica 
analitica o respingimento del rifiuto 
per altri motivi 

• Respingimento dei rifiuti e ritorno 
dei rifiuti respinti presso il Comune 
della Regione Campania 

 

Quando si intende riprendere 
indietro i rifiuti respinti è necessario 
creare un’apposita scheda in cui il 
produttore viene indicato anche 
come destinatario del rifiuto. 
All’arrivo del rifiuto, il delegato 
deve effettuare una nuova 
registrazione di carico (dopo che si 
è proceduto all’aggiornamento 
delle registrazioni cronologiche 
come indicato in G12) 

1. Compilazione della Scheda SISTRI 

Area Movimentazione, riportando 
la diversa collocazione del rifiuto e 
riportando le informazioni relative 
alla propria sede come destinatario 
non iscritto 

2. Firma della Scheda SISTRI 

3. al rientro dei rifiuti respinti, modifica 
della scheda con l’indicazione della 
data e ora di conclusione del 
processo (indicazione rientro rifiuti 

respinti) 

4. Compilazione di una nuova 

Registrazione di carico 
corrispondente ai rifiuti rientrati 

5. Firma della Registrazione di carico 

Tutte 
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G14 Movimentazione del rifiuto 
respinto verso un secondo 
impianto: Compilazione di 
una nuova Scheda SISTRI 

 

• Esito negativo della verifica 
analitica o respingimento del rifiuto 
per altri motivi 

• Respingimento dei rifiuti 
provenienti da un Comune della 
Regione Campania e 
movimentazione del rifiuto 
respinto verso un secondo 
impianto 

La movimentazione del rifiuto 
respinto verso altro impianto 
richiede che si effettui, 
preventivamente, una nuova 
registrazione di carico (dopo che si 
è proceduto all’aggiornamento 
delle registrazioni cronologiche 
come indicato in G12). La 
compilazione della scheda SISTRI è 
analoga al caso ordinario. Fa 
eccezione l’indicazione della reale 
posizione del rifiuto che, in questo 
caso, è quella dell’impianto di 
destinazione che ha effettuato il 
respingimento. 

1. Compilazione di una nuova 

Registrazione di carico con 
l’indicazione della diversa 
collocazione del rifiuto (che si trova 
presso l’impianto che lo ha respinto) 

2. Compilazione della Scheda SISTRI 

Area Movimentazione, riportando 
la diversa collocazione del rifiuto, i 
riferimenti del trasportatore e del 
nuovo destinatario  

3. Firma della scheda SISTRI 

Produttore / 
Detentore di 
Rifiuti Speciali 
 
Comuni con 
meno di 5.000 
abitanti 
produttori / 
detentori di 
rifiuti pericolosi 
 
Tutte 
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G15 Temporanea interruzione o 
non funzionamento del 
SISTRI 

• Assenza temporanea di 
connessione 

E’ opportuno avere sempre a 
disposizione un certo numero di 
moduli in bianco, per poter operare 
anche nei casi di temporanea 
indisponibilità del SISTRI 

1. Stampa di moduli in bianco per 
scheda SISTRI (Generazione Scheda 

SISTRI in bianco) 

2. Operatività con movimentazione 
off-line 

3. Ritorno connettività 

4. Riconciliazione schede SISTRI in 

bianco  

5.  firma delle schede (Firma Scheda 

SISTRI) 

Tutte 
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G16 Movimentazione del rifiuto 
in caso di temporanea 
indisponibilità della rete 
Internet o dei propri sistemi 
informatici 

• Assenza temporanea di 
connessione 

In questo si richiede al 
trasportatore prescelto la 
compilazione della propria scheda 

1. Richiesta di compilazione conto terzi 
al soggetto successivo, per non 
bloccare operatività. 

2. Appena possibile, modifica della 
scheda SISTRI area movimentazione 
compilata dal trasportatore, con 
inserimento nel campo annotazioni 
della motivazione della temporanea 
indisponibilità e firma (Gestione 

della Scheda SISTRI). 

Tutte 
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G17 Movimentazione del rifiuto 
in caso di temporanea 
indisponibilità della rete 
Internet o dei sistemi 
informatici del 
trasportatore 

• Assenza temporanea di 
connessione 

In questo caso il trasportatore (o 
l’impianto nel caso del produttore / 
trasportatore di propri rifiuti) 
richiede al produttore la 
compilazione della propria scheda 

1. Compilazione della scheda per conto 
del soggetto successivo 
(Compilazione Scheda SISTRI per 

conto terzi) 

2.  Firma della scheda SISTRI 

Tutte 

(*) in grassetto i nomi dei paragrafi che spiegano come effettuare l’azione. 

(**) la voce “tutte” indica tutte le categorie di iscrizione a cui è rivolta la guida. 
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Casi particolari  

N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

P1 Movimentazione rifiuto 
mediante utilizzo trasporto 
intermodale: Compilazione 
Scheda SISTRI Area 
Movimentazione 

• Intermodale 

• Trasporto rifiuti nella laguna di 
Venezia 

Il produttore deve compilare una 
scheda di movimentazione 
specificando l’intera filiera 
intermodale, nel corretto ordine di 
successione 

1. Effettua la compilazione di una 
nuova Scheda SISTRI Area 
Movimentazione impostando 
l’intera filiera intermodale 
(Compilazione della Scheda SISTRI 

Area Movimentazione) 

2. Firma della scheda SISTRI 

Tutte 
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P2 Esportazione dei rifiuti 
verso l’estero: Compilazione 
Scheda SISTRI Area 
Movimentazione 

• Procedura di movimentazione nel 
trasporto transfrontaliero - 
Esportazione dei rifiuti verso 
l’estero tramite impresa di 
trasporto iscritta al SISTRI 

• Procedura di movimentazione nel 
trasporto transfrontaliero - 
Esportazione dei rifiuti verso 
l’estero tramite impresa di 
trasporto estera non iscritta al 
SISTRI 

Nel caso di spedizione dei rifiuti 
all’estero il produttore deve 
comunque compilare la scheda 
SISTRI Area Movimentazione ed 
inviare in formato PDF, a seconda 
dei casi, l’allegato VII o il 
documento di movimento. 
L’allegato VII viene inviato subito, 
mentre il documento di movimento 
(allegato IB) viene inviato dopo la 
conclusione della movimentazione, 
una volta restituito dall’impianto di 
destinazione.   

1. Compilazione della Scheda SISTRI 

Area Movimentazione con 
indicazione dati trasporto 
transfrontaliero (upload 
dell’allegato VII in formato PDF se 
previsto dal citato regolamento). 

2. Firma della scheda SISTRI 

3. Upload del documento di 
movimento restituito dall’impianto 
di destinazione quando previsto dal 
Regolamento CE n°1013/2006 

Tutte tranne 
“Produttore / 
Trasportatore 
dei propri 
rifiuti” 
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P3 Produzione del rifiuto fuori 
unità locale: Nuova 
registrazione di carico 

• Rifiuti prodotti da cantieri  

• Rifiuti prodotti dalle attività di 
manutenzione di infrastrutture a 
reti 

La produzione del rifiuto, per i 
soggetti obbligati, deve essere 
sempre annotata sul proprio 
registro. Nelle condizioni ordinarie, 
tale operazione è sempre 
preliminare alla movimentazione 
del rifiuto. 

1. Compilazione di una nuova 

Registrazione di carico riportando i 
dati comunicati relativi al rifiuto e 
l’indirizzo del luogo di produzione o 
detenzione. 

2. Firma della Registrazione 

Produttori / 
Detentori di 
rifiuti speciali 

 

Comuni con 
meno di 5.000 
abitanti 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi 

 

Enti e imprese 
o imprenditori 
agricoli 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi (fino 
a 400 kg./anno 
e fino a 10 
addetti per 
Unità Locale) 
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P4 Movimentazione rifiuti 
prodotti in corso di attività 
di manutenzione 

• Autospurgo e manutenzioni di reti 
fognarie - caso in cui l’azienda di 
autospurgo sia anche iscritta come 
produttore/detentore di rifiuti 
speciali 

Nel caso di attività di autospurgo, 
viene utilizzata una scheda in 
bianco per consentire all’operatore 
/trasportatore di annotare le 
informazioni sul rifiuto via via che 
vengono effettuate le attività 
manutentive. Terminate queste 
attività e prima di avviare il 
trasporto verso  l’impianto di 
trattamento, 
l’operatore/trasportatore comunica 
i dati sul rifiuto al delegato che, a 
sua volta, accede al sistema, 
effettua una nuova registrazione di 
carico e compila la scheda SISTRI 
Area Movimentazione 

1. Stampa di una scheda SISTRI in 
bianco per le attività di autospurgo 
associate allo stesso trasporto e 
successiva consegna all’operatore / 
trasportatore (Generazione Scheda 

SISTRI in bianco). 

2. Compilazione di una nuova 

Registrazione di carico relativa alla 
somma dei rifiuti prodotti durante il 
giro di manutenzione con 
l’indicazione del luogo di partenza 
del trasporto.  

3. Firma della registrazione 

4. Riconciliazione della scheda SISTRI 

in bianco precedentemente 
consegnata all’operatore / 
trasportatore, per riportare sul 
sistema i dati annotati sul cartaceo. 

5. Firma della scheda SISTRI 

6. Eventuale compilazione della 
scheda per conto del delegato 
iscritto nell’attività di trasporto 
(compilazione della scheda SISTRI 

per conto terzi) 

7. Firma della scheda SISTRI 

8. Registrazione di scarico mediante 

Collegamento Scheda SISTRI Area 

Movimentazione al Registro 

Cronologico; 

9. Firma della registrazione di scarico 

Produttori / 
Detentori di 
rifiuti speciali 
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P5 Movimentazione rifiuti 
prodotti in corso di attività 
di manutenzione 

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione nel caso in cui si 
intenda movimentare i rifiuti 
direttamente verso l’impianto di 
gestione 

Al termine dell’attività manutentiva, 
l’operatore comunica i dati sul 
rifiuto al delegato che, a sua volta, 
accede al sistema, effettua una 
nuova registrazione di carico e 
compila la scheda SISTRI Area 
Movimentazione. 

1. Compilazione di una nuova 

Registrazione di carico riportando 
l’indirizzo del sito di manutenzione 
come luogo di effettiva collocazione 
del rifiuto; 

2. Firma della registrazione 

3. Compilazione della Scheda SISTRI - 

Produttore che riporta l’indirizzo 
del sito di manutenzione quale 
luogo di partenza. 

4. Firma della Scheda SISTRI 

5. Dopo la presa in carico del 
trasportatore nuova Registrazione 

di scarico mediante Collegamento 

Scheda SISTRI Area 

Movimentazione al Registro 

Cronologico; 

6. Firma della Registrazione di scarico 

Produttori / 
Detentori di 
rifiuti speciali 

 

Comuni con 
meno di 5.000 
abitanti 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi 

 

Enti e imprese 
o imprenditori 
agricoli 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi (fino 
a 400 kg./anno 
e fino a 10 
addetti per 
Unità Locale) 
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P6 Movimentazione rifiuti 
prodotti in corso di attività 
di manutenzione  

• Rifiuti prodotti in corso di attività di 
manutenzione nel caso in cui si 
intenda movimentare i rifiuti 
direttamente verso l’impianto di 
gestione con mezzi autorizzati al 
trasporto di propri rifiuti (art 212, 
comma 8 D.Lgs 152/2006 ssmm) 

Al termine dell’attività manutentiva, 
l’operatore comunica i dati sul 
rifiuto al delegato che, a sua volta, 
accede al sistema, effettua una 
nuova registrazione di carico e 
compila la scheda SISTRI Area 
Movimentazione. 

1. Compilazione di una nuova 

Registrazione di carico riportando 
l’indirizzo del sito di manutenzione 
come luogo di effettiva collocazione 
del rifiuto; 

2. Firma della registrazione 

3. Compilazione Scheda SISTRI - 

Produttore/Trasportatore di propri 

rifiuti con l’indicazione dell’indirizzo 
del sito di manutenzione quale 
luogo di partenza. 

4. Firma della Scheda SISTRI 

5. Dopo il completamento delle 
operazioni di carico sul mezzo di 
trasporto, inserimento data e ora di 
presa in carico accedendo alla 
sezione “dati viaggio” 

Produttori / 
Detentori di 
rifiuti speciali 

 

Comuni con 
meno di 5.000 
abitanti 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi 

 

Enti e imprese 
o imprenditori 
agricoli 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi (fino 
a 400 kg./anno 
e fino a 10 
addetti per 
Unità Locale) 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

P7 Movimentazione dei rifiuti 
prodotti fuori unità locale: 
Compilazione di una nuova 
Scheda SISTRI 

• Rifiuti prodotti da cantieri  

• Rifiuti prodotti dalle attività di 
manutenzione di infrastrutture a 
reti; 

La compilazione della Scheda SISTRI 
Area Movimentazione deve essere 
effettuata dal delegato presente 
presso l’unità locale iscritta di 
riferimento. 

1. Compilazione della Scheda SISTRI 

Area Movimentazione con 
l’indicazione dell’indirizzo in cui 
avviene la presa in consegna del 
rifiuto. 

2. Firma della Scheda SISTRI 

Produttori / 
Detentori di 
rifiuti speciali 

 

Comuni con 
meno di 5.000 
abitanti 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi 

 

Enti e imprese 
o imprenditori 
agricoli 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi (fino 
a 400 kg./anno 
e fino a 10 
addetti per 
Unità Locale) 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

P8 Movimentazione dei fanghi 
destinati allo spandimento 
in agricoltura: Compilazione 
di una nuova Scheda SISTRI 

• Gestione fanghi destinati allo 
spandimento in agricoltura 

In generale, il luogo in cui viene 
eseguita l’operazione R10 (e verso 
cui devono essere spediti i rifiuti) è 
diversa dall’unità locale 
dell’impianto che risulta autorizzato 
a questa attività. 

1. Compilazione della Scheda SISTRI 

Area Movimentazione con 
indicazione del destinatario iscritto 
con la categoria “R10” 
(“Trattamento in ambiente terrestre 
a beneficio dell’agricoltura o 
dell’ecologia”) e l’indicazione nel 
campo annotazioni del luogo fisico 
in cui viene effettuato il recupero 
dei fanghi. 

2. Firma della scheda SISTRI 

Tutte, tranne 
“Comuni della 
Regione 
Campania” 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

P9 Movimentazione dei rifiuti 
urbani in uscita da impianti 
comunali o intercomunali 
che effettuano, in regime di 
autorizzazione, unicamente 
operazioni di messa in 
riserva R13 e/o deposito 
preliminare D15 

• Movimentazione dei rifiuti urbani 
in uscita da impianti comunali o 
intercomunali che effettuano, in 
regime di autorizzazione, 
unicamente operazioni di messa in 
riserva R13 e/o deposito 
preliminare D15 

In questa casistica viene emessa 
una Scheda per la movimentazione 
di rifiuti in cui il produttore e il 
destinatario sono iscritti mentre il 
trasportatore non è iscritto, in 
quanto indicato per il trasporto dei 
rifiuti urbani, attività per la quale, al 
di fuori della regione Campania, non 
è prevista l’iscrizione al SISTRI 

3. Compilazione della Scheda SISTRI 

Area Movimentazione con 
l’inserimento dell’azienda di 
trasporto come soggetto non 
iscritto 

4. Firma della scheda SISTRI 

5. Compilazione della scheda del 
trasportatore con indicazione della 
targa nel campo “annotazioni” 
della sezione “trasporto” 
(Compilazione Scheda SISTRI per 

conto terzi) 

6. Firma della scheda SISTRI 

7. Inserimento della data e ora di 
presa in carico del rifiuto da parte 
del trasportatore accedendo alla 
sezione “Dati Viaggio” della scheda 
Trasportatore. 

8. Registrazione di scarico mediante 

Collegamento Scheda SISTRI Area 

Movimentazione al Registro 

Cronologico 

9. Stampa di due copie cartacee in 
fase di carico del rifiuto da parte del 
conducente (Stampa della Scheda 

SISTRI) 

Centro di 
Raccolta / 
Piattaforma 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

P10 Consegna dei rifiuti al 
trasportatore: Presa in 
carico dei rifiuti da parte 
dell’azienda di trasporto 

• Rifiuti prodotti da cantieri  

• Rifiuti prodotti dalle attività di 
manutenzione di infrastrutture a 
reti 

In questi casi la presa in carico da 
parte del trasportatore non può 
avvenire con l’utilizzo congiunto del 
dispositivo USB associato alla black 
box e del dispositivo del delegato 
produttore. Rimane tuttavia 
l’obbligo di effettuare le 
registrazioni cronologiche di carico 
relative al quantitativo da 
movimentare prima della presa in 
carico da parte del trasportatore. 

1. Il conducente deve avere con se e le 
copie cartacee della scheda SISTRI 
Area Movimentazione stampate 
precedentemente o avere la 
possibilità di effettuare la stampa 
della scheda PDF trasmessa dal 
delegato nel luogo in cui avviene la 
presa in carico (Stampa della 

Scheda SISTRI). 

2. Se possibile, viene messo a 
disposizione un computer per 
consentire al conducente l’utilizzo 
dell’area conducente ad accesso 

pubblico. 

3. Dopo la presa in carico da parte del 
mezzo di trasporto, il delegato 
dell’unità locale competente 
effettua la Registrazione di scarico 

mediante collegamento scheda 

SISTRI al registro Cronologico. 

4. Firma la registrazione di scarico 

Produttori / 
Detentori di 
rifiuti speciali 

 

Comuni con 
meno di 5.000 
abitanti 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi 

 

Enti e imprese 
o imprenditori 
agricoli 
produttori / 
detentori di 
rifiuti 
pericolosi (fino 
a 400 kg./anno 
e fino a 10 
addetti per 
Unità Locale) 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

P11 Errata indicazione 
dell’operazione di 
trattamento 

• Modifica dell’operazione di 
trattamento prima del 
conferimento 

Questa casistica si applica in quei 
casi in cui il produttore pur avendo 
correttamente individuato 
l’impianto di destinazione, indica 
un’operazione di trattamento 
errata. Il sistema consente di 
apporre delle correzioni anche dopo 
l’avvio della movimentazione. 

1. Modifica della scheda con 
inserimento dell’operazione di 
trattamento corretta nel campo 
annotazioni (Gestione della Scheda 

SISTRI) 

2. Firma della scheda SISTRI 

3. Modifica della registrazione di 

scarico per correzione 
dell’operazione di trattamento 
impianto 

Tutte 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

P12 Cambio del destinatario 
durante il trasporto 

• Cambio del destinatario durante il 
trasporto 

In questo caso, deve essere 
annullata la scheda iniziale ed 
emessa una nuova scheda con 
l’indicazione del nuovo destinatario 

1. Annullamento Scheda SISTRI 
(Gestione della scheda SISTRI) e 
conseguente notifica automatica a 
tutti i soggetti coinvolti nella scheda 
SISTRI annullata. 

2. Compilazione di una nuova Scheda 
SISTRI, come indicato nella 
procedura, per il trasporto verso il 
nuovo destinatario (Compilazione 

della Scheda SISTRI Area 

Movimentazione). 

Tutte tranne 
“Comuni della 
Regione 
Campania” 

(*) in grassetto i nomi dei paragrafi che spiegano come effettuare l’azione. 

(**) la voce “tutte” indica tutte le categorie di iscrizione a cui è rivolta la guida. 
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Altre procedure 

La tabella seguente descrive le procedure di competenza dei Comuni della Regione Campania 

N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

A1 Movimentazione del rifiuto 
con delega dell’intera 
gestione: 

Firma delle registrazioni 
cronologiche 

 

• Comune della Regione Campania 
che delega l’intera gestione ad un 
soggetto gestore, inclusa la 
compilazione della scheda Sistri 
Area Movimentazione 

In questo caso il delegato del 
comune deve solo firmare le 
registrazioni generate in automatico 
dal sistema e, se necessario, le 
schede compilate per suo conto dal 
soggetto gestore 

• Eventuale modifica della scheda 
SISTRI con indicazione di conferma 
dei dati nel campo annotazioni e 
relativa firma (Gestione della 

Scheda SISTRI) 

• Firma delle registrazioni 
cronologiche generate 
automaticamente, una volta al 
mese 

 

Comuni della 
Regione 
Campania 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

A2 Movimentazione rifiuto con 
compilazione della Scheda: 
Compilazione di una nuova 
Scheda SISTRI e Firma delle 
registrazioni cronologiche 

 

 

• Comune della Regione Campania 
che delega la raccolta e il trasporto 
ad un soggetto gestore, ma che 
compila in proprio la scheda Sistri 
Area Movimentazione 

• Comune della Regione Campania 
che effettua la raccolta e il 
trasporto in economia con mezzi e 
personale proprio (1.g). 

Rispetto ad A1, il delegato del 
comune compila la Scheda SISTRI 
nella parte di propria competenza 
(sezione “Produttore”) 

1. Compilazione della Scheda SISTRI 

Area Movimentazione sezione 
Comune Regione Campania 

2. Firma della scheda SISTRI 

3. Firma delle registrazioni 
cronologiche generate 
automaticamente, una volta al 
mese 

Comuni della 
Regione 
Campania 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

A3 Nuova movimentazione del 
rifiuto respinto e tornato 
indietro verso un impianto 
di destinazione: 
Compilazione di una nuova 
Scheda SISTRI e 
collegamento al Registro 
Cronologico 

 

• Respingimento dei rifiuti e ritorno 
dei rifiuti respinti presso il Comune 
della Regione Campania  

• Respingimento dei rifiuti 
provenienti da un Comune della 
Regione Campania e 
movimentazione del rifiuto 
respinto verso un secondo 
impianto 

Questa casistica si applica al caso in 
cui il rifiuto respinto e tornato 
presso il comune venga 
nuovamente movimentato presso 
un impianto di destinazione. In 
questo caso esiste già una 
registrazione di carico, pertanto il 
Comune deve effettuare la 
registrazione di scarico collegando 
la scheda SISTRI al Registro. 

1. Registrazione di scarico mediante 

collegamento scheda SISTRI al 

registro Cronologico  

2. Firma della registrazione di scarico 

Comuni della 
Regione 
Campania 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

A4 Cambio destinatario di 
conferimento di rifiuti 
urbani in Regione 
Campania: 

Aggiornamento delle 
Registrazioni Cronologiche 

• Conferimento di rifiuti urbani in 
Regione Campania nel caso del 
Comune della Regione Campania 
che delega l’intera gestione ad un 
soggetto gestore, inclusa la 
compilazione della scheda Sistri 
Area Movimentazione. 

Il delegato deve annullare le 
registrazioni relative alla prima 
scheda perché la firma della nuova 
scheda da parte del soggetto 
gestore determina la generazione di 
nuove registrazioni nel registro 
cronologico del Comune. 

1. Entro le successive 24 ore 
annullamento delle registrazioni 
eventualmente generate afferenti 
alla scheda di movimentazione 
originaria (Annullamento della 

Registrazione di carico o scarico 

firmata). 

Comuni della 
Regione 
Campania 
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N.ro Casistiche Procedure interessate Descrizione Azioni del produttore (*) Cat. Iscrizione (**) 

A5 Cambio destinatario di 
conferimento di rifiuti 
urbani in Regione 
Campania: 

Aggiornamento delle 
Registrazioni Cronologiche e 
Compilazione di una nuova 
Scheda SISTRI 

• Cambio destinatario di 
conferimento di rifiuti urbani in 
Regione Campania nel caso del 
Comune della Regione Campania 
che delega la raccolta e il trasporto 
ad un soggetto gestore, ma che 
compila in proprio la scheda Sistri 
Area Movimentazione, o nel caso 
del Comune della Regione 
Campania che effettua la raccolta e 
il trasporto in economia con mezzi 
e personale proprio. 

Vedi A4. 1. Entro le successive 24 ore 
annullamento delle registrazioni 
eventualmente generate afferenti 
alla scheda di movimentazione 
originaria (Annullamento della 

Registrazione di carico o scarico 

firmata). 

2. Compilazione una nuova scheda con 
i dati della movimentazione già 
effettuata, riportando i dettagli 
delle motivazioni nel campo 
annotazione (Compilazione della 

Scheda SISTRI Area 

Movimentazione) 

Comuni della 
Regione 
Campania 

(*) in grassetto i nomi dei paragrafi che spiegano come effettuare l’azione. 

(**) la voce “Tutte” indica tutte le categorie di iscrizione a cui è rivolta la guida. 
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COMPILAZIONE DEL REGISTRO CRONOLOGICO 

Il Produttore è il soggetto che inizia il ciclo di compilazione di SISTRI: infatti è l’unico soggetto che, nella 

prassi, può iniziare la compilazione di una Scheda SISTRI, indicando il Trasportatore, l’eventuale 

Intermediario e il Destinatario. Solo a questo punto gli altri soggetti possono completare la compilazione 

della Scheda SISTRI, indicando i dati di propria competenza. Il Produttore può compilare la Scheda SISTRI 

indipendentemente dalla compilazione del Registro Cronologico, ossia la Registrazione di carico sul Registro 

può essere effettuata indifferentemente prima o dopo la stampa della Scheda SISTRI. Dopo aver compilato 

la Scheda, è però necessario collegare la Scheda SISTRI ad una Registrazione di scarico sul Registro e quindi 

indicare a quali carichi fa riferimento l’operazione di scarico: tali operazioni vengono effettuate tramite una 

apposita procedura guidata. 

 

Descriviamo la compilazione di una Registrazione Cronologica: l’elenco dei Registri assegnati all’azienda è 

accessibile mediante le modalità evidenziate nel seguito (Figure 23 e 24). 

Figura 23. 

 

Voce menù per la selezione 
dell’elenco dei Registri 
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Figura 24. 

 
 

L’elenco dei Registri assegnati all’Azienda (Figura 25) non è modificabile dall’utente, ossia non è possibile 

aggiungere nuovi Registri o chiudere e cancellare quelli presenti; l’assegnazione dei Registri viene fatta in 

maniera automatica dal SISTRI in base alle attività dichiarate nel modulo di iscrizione. 

Figura 25. 

 

 

Tasto per la selezione 
del Registro 

Collegamento per la selezione 
dell’elenco dei Registri 
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La “Nuova Registrazione Cronologica” può essere avviata, dopo aver selezionato dall’elenco il Registro 

interessato, dalla Lista delle Registrazioni Cronologiche mediante gli appositi tasti (Figura 26) 

Figura 26. 

 

oppure attraverso il percorso avviato dalla homepage, attraverso i due metodi alternativi della voce di 

menù (Figura 27) e del collegamento (Figura 28), e la successiva selezione del Registro interessato (Figura 

29). 

Figura 27. 

 

Tasti per la selezione della 
Registrazione 
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Figura 28. 

 

Figura 29. 

 

Tasti per la selezione 
della Registrazione 
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Compilazione di una nuova Registrazione di carico 

Selezionando il tasto “Nuovo CARICO” si accede alle funzioni per la Registrazione di un nuovo carico nel 

Registro Cronologico selezionato (Figura 30). 

Figura 30. 

 

Tasto per l’esecuzione della 
ricerca del codice CER 
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L’utente può selezionare il codice CER del rifiuto interessato attraverso due distinte modalità di ricerca:  

a) mediante l’indicazione di tutto (es. “13.02.04”) o parte del codice (es. “13” o “13.02”) e successiva 

selezione dal menù a tendina restituito dalla ricerca (Figura 31) 

Figura 31. 

 

Ricerca per codice 
CER parziale Elenco dei rifiuti con codice CER 

contenente il CER parziale 
ricercato (nell’esempio “13.02”) 
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b) mediante l’indicazione della denominazione del CER (es. “scarti di olio minerale per motori, 

ingranaggi e lubrificazione”) o di una sua parte (es. “scarti di olio”, “olio”) e successiva selezione dal 

menù a tendina restituito dalla ricerca (Figura 32) 

Figura 32. 

 

 

Ricerca per denominazione 
CER parziale 

Elenco dei rifiuti con 
denominazione CER 

contenente la denominazione 
parziale ricercata 

(nell’esempio “scarti di olio”) 
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Dopo aver confermato, selezionando correttamente il codice CER, è possibile indicare i dati aggiuntivi 

relativi all’operazione di carico che si intende registrare (Figura 33): nei campi sotto evidenziati vanno 

indicati descrizione, quantità e stato fisico, quest’ultimo selezionabile con un menù a tendina dagli stati 

fisici di normativa. I campi obbligatori sono quelli evidenziati da un asterisco.  

Le caratteristiche di pericolosità vanno indicate soltanto se il rifiuto è pericoloso, cioè se nella codifica il 

codice termina con un asterisco (*). 

Figura 33. 

 

 

Tasto per modificare il 
codice CER 

Tasto per il 
salvataggio della 

Registrazione 

Tasto per l’annullamento 
della Registrazione 

Elenco per la selezione 
dello stato fisico del 

carico 
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Come visualizzato nella maschera successiva (Figura 34), le caratteristiche di pericolosità vanno selezionate 

dall’elenco di sinistra e portate nell’elenco di destra tramite gli appositi tasti funzione, oppure facendo 

doppio click direttamente sulla voce prescelta. 

Figura 34. 

 

Mediante i tasti “RICERCA” e “INSERISCI POSIZIONE” si accede alle due funzioni per l’indicazione della 

posizione del rifiuto, da compilarsi qualora la presa in consegna del rifiuto avvenga ad un indirizzo (Unità 

locale) diverso da quello riportato dal sistema (Figura 34). 

Tasto per selezionare le 
caratteristiche di pericolosità 

evidenziate nell’elenco a sinistra 

Tasto per deselezionare le 
caratteristiche di pericolosità 

evidenziate nell’elenco a destra 

Tasto per selezionare tutte 
la caratteristiche di 

pericolosità dell’elenco 

Tasto per deselezionare tutte le 
caratteristiche di pericolosità 
presenti nell’elenco a destra 

Tasto per la ricerca nell’anagrafica 
SISTRI di una sede in cui si trova il 

rifiuto 

Tasto per l’inserimento della 
posizione in cui si trova il rifiuto 
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Selezionando il tasto “RICERCA“ (Figura 34b) viene visualizzata la seguente maschera attraverso la quale è 

possibile effettuare una ricerca dall’anagrafica SISTRI. 

Figura 34b 
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Selezionando il tasto “INSERISCI POSIZIONE“ (Figura 34c) viene visualizzata la seguente maschera attraverso 

la quale è possibile inserire la posizione del rifiuto. 

Figura 34c 
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Al termine della compilazione, con l’inserimento della quantità del carico, l’eventuale descrizione e le 

possibili annotazioni, premendo il tasto “Salva”, si confermano le informazioni e il salvataggio della 

Registrazione (Figura 35). 

Figura 35. 

 

Eventuale descrizione 

Quantità 

Tasto per il salvataggio della 
Registrazione 
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La Registrazione effettuata non è ancora definitiva, per diventarlo deve essere firmata. La firma può essere 

apposta immediatamente, tramite il tasto “Firma” che compare nella maschera successiva (Figura 36), o in 

un secondo momento, recuperandola tramite l’apposita funzione dall’elenco delle Registrazioni da Firmare 

(come indicato nel paragrafo Firma della Registrazione). 

Figura 36. 

 

Tasto per firmare la 
Registrazione 
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Compilazione di una nuova Registrazione di scarico  

Selezionando il tasto “Nuovo SCARICO” si accede alle funzioni per la Registrazione di un nuovo scarico nel 

Registro Cronologico selezionato (Figura 30a). 

Figura 30a. 
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L’utente deve selezionare il codice CER del rifiuto in giacenza che si intende scaricare(Figura 30b):  

Figura 30b. 

 

 

Elenco dei codici CER dei rifiuti in 
giacenza 
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Dopo aver confermato, selezionando correttamente il codice CER, viene visualizzata la lista delle 

Registrazioni firmate selezionabili e riferibili al CER selezionato (Figura 30c).  

Figura 30c. 

 

Tramite il tasto “Aggiungi” è possibile selezionare la/le Registrazioni interessate. 
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Dopo aver selezionato le Registrazioni interessate ed aver indicato la quantità di rifiuto che si intende 

scaricare (Figura 30d) 

Figura 30d. 

 

Quantità di rifiuto 
da scaricare 

Registrazioni 
selezionate 
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occorre indicare l’operazione da effettuarsi in impianto (Figure 30e e 30f) 

Figura 30e. 

 

Figura 30f. 

 

e selezionare il Destinatario tramite i tasto “Ricerca” o “Scegli un soggetto non iscritto” (Figura 30f) a 

seconda che si intenda: 

1. effettuare la ricerca nell’anagrafica SISTRI: premendo il tasto “Ricerca” compare una maschera in 

cui è possibile indicare i parametri di ricerca scegliendo tra la ragione sociale, il codice fiscale o la 

provincia. Nell’esempio ricerchiamo i Destinatari la cui ragione sociale contiene “DEMO AZIENDA 

SPA” (Figura 30g). 
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Figura 30g. 

 

Premendo il tasto “Cerca” compare la lista dei soggetti rispondenti ai parametri indicati. Dal risultato della 

ricerca è possibile scegliere, tramite il tasto “Seleziona”, il Destinatario che si intende utilizzare (Figura 30h).  

 

Figura 30h. 
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2. premendo il tasto “Scegli un soggetto non iscritto” compare una maschera in cui è possibile 

indicare i dati di un Destinatario non iscritto e salvare le informazioni tramite il tasto “Salva” (Figura 

30i). 

Figura 30i. 
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In entrambi i casi, selezionato il Destinatario, nella maschera viene presentato il riepilogo dei dati del 

Destinatario scelto (Figura 30j). 

Figura 30j. 

 

Dopo aver inserito eventuali annotazioni è possibile procedere al salvataggio della Registrazione di scarico 

tramite il tasto “Salva” (Figura 30j). 
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La Registrazione effettuata non è ancora definitiva, per diventarlo deve essere firmata. La firma può essere 

apposta immediatamente, tramite il tasto “Firma” che compare nella maschera successiva (Figura 30k) o, in 

un secondo momento, recuperandola tramite l’apposita funzione dall’elenco delle Registrazioni da Firmare 

(come indicato nel paragrafo Firma della Registrazione). 

Figura 30k. 
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Firma della Registrazione 

È possibile procedere con la firma delle Registrazioni al termine della compilazione della singola 

Registrazione tramite il tasto “Firma” oppure, in un secondo momento, selezionando la Registrazione dalla 

apposita lista (Figura 39) alla quale si accede sempre attraverso i due metodi alternativi della voce di menù 

(Figura 37) e del collegamento (Figura 38). 

Figura 37. 

 

Figura 38. 
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Figura 39. 

 
 

È anche possibile selezionare opportunamente le Registrazioni visualizzate nella lista tramite il tasto “Cerca 

in questa lista”, in maniera analoga a quanto spiegato successivamente, nella lista delle Registrazioni 

firmate. Dopo aver selezionato, tramite il tasto “Visualizza”, la Registrazione che si intende firmare, ne 

viene mostrato il dettaglio per verificarne i dati (Figura 40). In questa fase è ancora possibile modificare o 

eliminare la Registrazione tramite gli appositi tasti.  

 

Procediamo invece con la firma: nell’esempio viene utilizzata una Registrazione di carico, peraltro, il 

procedimento è il medesimo anche nel caso di Registrazioni di scarico. 
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Figura 40. 

 
 

Dopo aver attivato la funzione con il tasto “Firma”, compare una ulteriore maschera di conferma (Figura 41) 

a cui rispondere positivamente per validare la procedura. 
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Figura 41. 

 

 

Dopo quest’ulteriore conferma, inizia il processo di firma della Registrazione per la quale è obbligatorio che 

il dispositivo USB sia collegato al computer su cui si sta operando. Nella maschera che compare (Figura 42) 

va indicato il PIN del dispositivo e successivamente il nome utente (UID) del delegato che sta operando, 

richiesto solo nel caso in cui il dispositivo sia intestato a più di un delegato. 

Figura 42. 

 

 

 

Tasto per la conferma 
della firma 

Campo per 
l’indicazione del PIN 

Tasto per la conferma 
del PIN 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 104 

Dopo aver dato conferma mediante il tasto “Firma” compare una maschera di segnalazione dell’avvenuta 

firma (Figura 43), con un riepilogo della Registrazione appena firmata. 

Figura 43. 
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Gestione della Registrazione 

È possibile visualizzare l’elenco delle Registrazioni effettuate, firmate e non, selezionando il Registro di 

riferimento dall’Elenco dei Registri Cronologici accessibile dalla homepage attraverso i due metodi della 

voce di menù (Figura 23) e del collegamento (Figura 24): dopo aver opportunamente selezionato il Registro 

di riferimento (Figura 25) compare la lista delle Registrazioni (Figura 44) ciascuna individuata dal proprio 

codice identificativo SISTRI. Le Registrazioni sono presentate in ordine decrescente per data di inserimento; 

è peraltro possibile personalizzare l’ordinamento selezionando la testata della colonna rispetto a cui si 

intende ordinare.  

Figura 44. 
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È altresì possibile selezionare opportunamente le Registrazioni visualizzate nella lista tramite il tasto “Cerca 

in questa lista”: la funzione consente l’inserimento dei criteri di selezione delle Registrazioni per visualizzare 

la lista desiderata (Figura 45). 

Figura 45. 

 

Ad esempio per ricercare le Registrazioni con un dato codice CER, tale codice va indicato nell’apposito 

campo: premendo il tasto “Ricerca” la lista mostrerà solo le Registrazioni relative al codice CER indicato. 

Campi per l’inserimento dei 
criteri di selezione desiderati 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 107 

Modifica della Registrazione di carico o scarico in bozza 

Prima che le Registrazioni siano firmate è possibile procedere, tramite il tasto “Modifica”, alla rettifica di 

alcuni dei dati inseriti: descrizione, quantità, stato fisico, caratteristiche di pericolosità e annotazioni (Figure 

46 e 47). 

Figura 46. 
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Figura 47. 

 

Al termine delle modifiche è necessario confermare l’operazione tramite il tasto “Salva” (Figura 47). 
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È anche possibile eliminare una Registrazione non ancora firmata tramite il tasto “Elimina” (Figura 46), 

l’operazione va opportunamente confermata (Figura 48). 

Figura 48. 

 

Al termine dell’operazione un’opportuna segnalazione sulla lista delle Registrazioni segnala l’avvenuta 

cancellazione (Figura 49). 

Figura 49. 
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Annullamento della Registrazione di carico o scarico firmata 

Tramite il tasto “Visualizza” (Figura 44) è possibile selezionare la Registrazione interessata dall’elenco delle 

Registrazioni firmate: la maschera che compare consente l’eventuale annullamento della Registrazione 

visualizzata (Figura 50). 

Figura 50. 

 

L’annullamento di una Registrazione firmata prevede l’indicazione della causale di annullamento (Figura 

51).  

Figura 51. 
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Al termine dell’operazione, dopo aver premuto il tasto “Conferma e firma” e inserito il PIN nell’apposita 

maschera (Figura 51a), un’opportuna segnalazione evidenzia l’avvenuto annullamento (Figura 52). 

Figura 51a. 

 

 

Figura 52. 
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Le Registrazioni annullate dopo la firma compaiono nel Registro Cronologico con l’indicazione “Annullata” 

(Figura 53). 

Figura 53. 
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Annullamento parziale della Registrazione di carico 

La modifica delle quantità di rifiuto in giacenza (annullamento parziale) delle Registrazioni di carico firmate 

e già in parte movimentate si avvia tramite il tasto “Visualizza” (Figura 44) con il quale è possibile 

selezionare la Registrazione interessata: la maschera che compare (Figura 53a) consente, tramite il tasto 

“Modifica”, di procedere con l’annullamento parziale della Registrazione di carico. 

Figura 53a. 
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Nella maschera presentata (Figura 53b) è possibile effettuare la modifica della quantità ed inserire le 

opportune annotazioni relative alla causale della modifica. 

Figura 53b. 

 

N.B. E’ possibile diminuire il peso di una registrazione di carico parzialmente movimentata solamente di 

una quantità non superiore a quella residua. 

Al termine dell’operazione, premendo il tasto “Salva e firma”, dopo aver indicato il PIN del dispositivo 

(Figura 53c), viene visualizzata una maschera di segnalazione dell’avvenuta modifica (Figura 53d). 

Figura 53c. 
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Figura 53d. 
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Modifica Registrazione di scarico 

Tramite il tasto “Visualizza” (Figura 44) è possibile selezionare la Registrazione interessata dall’elenco delle 

Registrazioni firmate: la maschera che compare consente l’eventuale modifica della Registrazione di scarico 

visualizzata (Figura 53e). 

Figura 53e. 
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Nella maschera presentata (Figura 53f) è possibile effettuare la modifica delle operazioni di trattamento da 

effettuarsi in impianto ed inserire le opportune annotazioni (Figura 53g). 

Figura 53f. 

 

Figura 53g. 

 

Al termine dell’operazione, premendo il tasto “Salva e Firma”, dopo aver indicato il PIN del dispositivo 

(Figura 53h), viene visualizzata una maschera di segnalazione dell’avvenuta modifica (Figura 53i). 
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Figura 53h. 

 

Figura 53i. 
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COMPILAZIONE DELLA SCHEDA SISTRI AREA MOVIMENTAZIONE 

Compilazione della Scheda SISTRI - Produttore 

Descriviamo ora la compilazione della Scheda SISTRI.  

Dal menù “Compila Scheda SISTRI” (Figura 56), accessibile dalla homepage attraverso i due metodi della 

voce di menù (Figura 54) e del collegamento (Figura 55), il sistema permette la selezione del Registro cui 

associare la Scheda in base alle attività dichiarate nel modulo di iscrizione. 

Figura 54. 
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Figura 55. 

 

Figura 56. 

 

Ad esempio il Produttore può emettere Schede Produttore/Detentore rifiuti speciali generiche o, in caso sia 

un concessionario, un gestore di case costruttrici o un automercato, Schede specifiche per il recupero delle 

auto in demolizione/rottamazione; scegliamo di compilare una Scheda per lo scarico di un rifiuto speciale 

tramite l’apposito tasto “Nuova Scheda” di fianco alla tipologia scelta.  

Elenco dei Registri cui poter 
associare la Scheda SISTRI da 

compilare 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 121 

Si accede a questo punto alla procedura di compilazione guidata della Scheda (Figura 57): il primo passo 

consiste nella visualizzazione dei dati del Produttore, allo scopo di controllare i dati anagrafici dell’Azienda 

per cui si sta operando. 

Figura 57. 

 

 

Mediante il tasto “Avanti” si passa all’indicazione del rifiuto da conferire. La scelta può essere fatta tramite 

il menù a tendina (Figura 58), che presenta l’elenco dei rifiuti in giacenza, evidenziandone anche lo stato 

fisico, le eventuali caratteristiche di pericolosità e la quantità residua.  

Sequenza di passi per la 
compilazione della scheda -
evidenziato il passo corrente 

Tasto per l’annullamento della compilazione 
Tasto per avanzare al passo 

successivo della 
compilazione 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 122 

Figura 58. 

 

È altresì possibile, analogamente a quanto descritto per la Registrazione di carico, selezionare il rifiuto 

dall’elenco risultante dalla ricerca effettuata mediante l’indicazione di tutto o parte del codice (Figura 59 - 

nell’esempio “13.02”) o della denominazione del CER (Figura 60 - nell’esempio “scarti di olio”): in questo 

modo non si è vincolati all’esistenza del carico nel Registro Cronologico nel momento in cui si compila la 

Scheda SISTRI. 
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Figura 59. 

 

Figura 60. 
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Una volta selezionato il codice CER la maschera deve essere obbligatoriamente completata (Figura 61) con 

le informazioni relative alla quantità e allo stato fisico del rifiuto, necessarie al Trasportatore per decidere il 

mezzo da utilizzare per la raccolta e il trasporto. È ancora possibile, tramite il tasto “Cambia CER”, 

modificare il codice CER precedentemente scelto. 

Nel caso in cui il rifiuto scelto sia pericoloso, andranno indicate anche le caratteristiche di pericolosità in 

maniera analoga a quanto descritto in precedenza per la Registrazione di carico. 

Figura 61. 
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Il passo “Altre informazioni sul rifiuto” consente l’indicazione dei dati aggiuntivi relativi al trasporto: il 

numero dei colli, la tipologia di imballo (Figura 62), la necessità o meno di verificare il peso a destino, 

l’operazione da effettuarsi in impianto (Figura 63). 

Figura 62. 

  

Figura 63. 
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Qualora il trasporto sia sottoposto a norma ADR (Figura 64), la classe ADR e il numero ONU devono essere 

indicati negli appositi campi. 

Figura 64. 

 

Tramite il tasto “Aggiungi un file” è inoltre possibile allegare il certificato analitico ove previsto dalla 

normativa (Figura 65). Il documento deve essere in formato PDF.  

Figura 65. 
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Premendo il tasto “Aggiungi un file” (Figura 66) si procede alla selezione e caricamento del file dal 

computer in uso (Figura 67). 

Figura 66. 

 

Figura 67. 

 

Tramite il tasto “Invia” il file viene caricato sul server del SISTRI e associato alla Scheda; vanno quindi 

indicati gli estremi del documento: numero, data del certificato e laboratorio che lo ha prodotto (Figura 68).  

Figura 68. 
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Al termine dell’inserimento delle informazioni del certificato analitico tramite il tasto “Avanti” si conclude il 

passo in corso e si procede al successivo passo “Intermediario/Commerciante senza detenzione” (Figura 

69). 
Figura 69. 

 

È possibile procedere alla scelta dell’Intermediario secondo due modalità distinte (Figura 69):  

1. scegliendolo dall’elenco degli Intermediari selezionati di recente mediante l’apposito menù a 

tendina e il tasto “Aggiungi” (Figura 70). 

Figura 70. 

 

 

2. Mediante la funzione di ricerca nell’anagrafica SISTRI (Figura 71, 72 e 73): premendo il tasto 

“Aggiungi da una ricerca nell’anagrafica SISTRI” compare una maschera in cui è possibile indicare i 

parametri di ricerca scegliendo tra la ragione sociale, il codice fiscale o la provincia. Nell’esempio 

ricerchiamo gli Intermediari la cui ragione sociale contiene “Demo Azienda” (Figura 71).  
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Figura 71. 

 
 

Premendo il tasto “Cerca” compare la lista dei soggetti rispondenti ai parametri indicati. Dal risultato della 

ricerca è possibile scegliere, tramite il tasto “Seleziona”, l’Intermediario che si intende utilizzare (Figura 72). 

Figura 72. 
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3. Mediante la funzione di ricerca di un soggetto estero (Figura 72b): premendo il tasto “Scegli un 

soggetto estero” compare una maschera in cui è possibile indicare i parametri di ricerca scegliendo 

tra la ragione sociale, il codice fiscale o codice europeo, nazione e indirizzo.  

Figura 72b. 
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La maschera successiva consente la verifica dei dati dell’Intermediario selezionato (Figura 73).  

Figura 73. 

 

Al termine dell’inserimento dell’“Intermediario/Commerciante senza detenzione” tramite il tasto “Avanti” 

si conclude il passo in corso e si procede al successivo passo “Consorzio per il riciclaggio ed il recupero” 

(Figura 74). 
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Figura 74. 

 

Analogamente al caso dell’Intermediario, è possibile procedere alla scelta del Consorzio secondo due 

modalità distinte (Figura 74): 

 

1. scegliendolo dall’elenco dei Consorzi selezionati di recente mediante l’apposito menù a tendina 

(Figura 75). 

Figura 75. 

 

2. Mediante la funzione di ricerca nell’anagrafica SISTRI (Figura 76, 77 e 78): premendo il tasto “Cerca 

una sede” compare una maschera in cui è possibile indicare i parametri di ricerca scegliendo tra la 

ragione sociale, il codice fiscale o la provincia. Nell’esempio ricerchiamo i Consorzi la cui ragione 

sociale contiene “DEMO AZIENDA SPA” (Figura 76). 
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Figura 76. 

 

Premendo il tasto “Cerca” compare la lista dei soggetti rispondenti ai parametri indicati. Dal 

risultato della ricerca è possibile scegliere, tramite il tasto “Seleziona”, l’Intermediario che si 

intende utilizzare (Figura 77).  

Figura 77. 

 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 134 

La maschera successiva consente la verifica dei dati del Consorzio selezionato (Figura 78).  

Figura 78. 

 

Al termine dell’inserimento del “Consorzio per il riciclaggio ed il recupero” tramite il tasto “Avanti” si 

conclude il passo in corso e si procede al successivo passo “Trasportatore” (Figura 79). 

Figura 79. 
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È possibile procedere alla scelta del Trasportatore secondo tre modalità distinte (Figura 79): 

1. Scegliendolo dall’elenco dei Trasportatori selezionati di recente mediante l’apposito menù a 

tendina e il tasto “Aggiungi” (Figura 80). 
Figura 80. 

 

2. Mediante la funzione di ricerca nell’anagrafica SISTRI (Figura 81, 82 e 83): premendo il tasto 

“Aggiungi da una ricerca nell’anagrafica SISTRI” compare una maschera in cui è possibile indicare i 

parametri di ricerca scegliendo tra la ragione sociale, il codice fiscale o la provincia. Nell’esempio 

ricerchiamo i Trasportatori la cui ragione sociale contiene “DEMO AZIENDA SPA” (Figura 81).  

Figura 81. 
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Premendo il tasto “Cerca” compare la lista dei soggetti rispondenti ai parametri indicati. Dal 

risultato della ricerca è possibile scegliere, tramite il tasto “Seleziona”, il Trasportatore che si 

intende utilizzare (Figura 82).  

Figura 82. 

 

 

La maschera successiva consente la verifica dei dati del Trasportatore selezionato (Figura 83).  
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Figura 83. 

 

3. Indicando i dati di un Trasportatore non tenuto all’iscrizione al SISTRI (Figura 84). 

Figura 84. 
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Al termine dell’inserimento del “Trasportatore” tramite il tasto “Avanti” si conclude il passo in corso e si 

procede al successivo passo “Destinatario” (Figura 85). 

Figura 85. 

 

È possibile procedere alla scelta del Destinatario secondo tre modalità distinte (Figura 85): 

1. Scegliendolo dall’elenco dei Destinatari selezionati di recente mediante l’apposito menù a tendina 

(Figura 86). 

Figura 86. 
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2. Mediante la funzione di ricerca nell’anagrafica SISTRI (Figura 85): premendo il tasto “Cerca una 

sede” compare una maschera in cui è possibile indicare i parametri di ricerca scegliendo tra la 

ragione sociale, il codice fiscale o la provincia. Nell’esempio ricerchiamo i Destinatari la cui ragione 

sociale contiene “DEMO AZIENDA SPA” (Figura 87). 

Figura 87. 
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Premendo il tasto “Cerca” compare la lista dei soggetti rispondenti ai parametri indicati. Dal 

risultato della ricerca è possibile scegliere, tramite il tasto “Seleziona”, il Destinatario che si intende 

utilizzare (Figura 88).  

Figura 88. 
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3. Indicando i dati di un Destinatario non iscritto e cliccando il tasto “Salva” (Figura 89). 

Figura 89. 

  
Premendo il tasto “Salva” compare una maschera riepilogativa dei dati del Destinatario non iscritto 

ed una serie di campi da valorizzare (Figura 89a).  

Figura 89a. 

 
 

• Il campo relativo al “Codice Reg. 1013/2006CE” viene compilato selezionando, dall’apposito menù a 

tendina, l’elenco delle voci specificate negli allegati III, III A, III B, IV e IV A del citato regolamento. 

• I campi “Numero di notifica” e “N. serie della spedizione” vengono compilati inserendo le informazioni 

eventualmente già riportate nel documento di movimento (Allegato I B). 

• Il tasto “Aggiungi un file” viene utilizzato in fase di compilazione per l’invio dell’allegato VII come 

previsto dal Regolamento 1013/2006CE. 

 

Inserire i dati previsti dall’allegato 
III per il trasporto transfrontaliero. 
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Nei casi 1. e 2. (Selezione del Destinatario nell’anagrafica SISITRI) compare una maschera riepilogativa dei 

dati del Destinatario ed il campo “Autorizzazione/Iscrizione/Ordinanza” da valorizzare (Figura 90).  

Figura 90. 

 

Autorizzazione del destinatario 
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Al termine dell’inserimento del “Destinatario” tramite il tasto “Avanti” si conclude il passo in corso e si 

procede al successivo passo dedicato al possibile inserimento di “Annotazioni” (Figura 91). 

Figura 91. 

 

Dopo aver completato l’inserimento delle Annotazioni, tramite il tasto “Avanti” si giunge alla maschera 

riepilogativa dei dati della Scheda SISTRI (Figura 92). 

Figura 92. 

 

Annotazione relativa alla 
scheda SISTRI 

Tasto per la compilazione 
della scheda 
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Completato l’inserimento di tutti i dati, la procedura prevede che la Scheda SISTRI venga compilata tramite 

l’apposito tasto “Compila” (Figure 92 e 92a). Nell’eventualità in cui si abbandoni la procedura dopo la 

compilazione e prima della firma, la Scheda compare nella lista delle Schede SISTRI, nello stato “Bozza”. Nel 

caso in cui si decida di abbandonare la procedura prima di aver effettuato la compilazione, la Scheda SISTRI 

non viene registrata e tutti i dati inseriti vengono persi. 

Figura 92a. 

 

Conferma di avvenuta 
compilazione (salvataggio) 
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Qualora la tipologia del rifiuto indicata nella Scheda SISTRI non sia presente nei Registri Cronologici di 

competenza o sia presente in una quantità inferiore a quella che si intende movimentare, la maschera di 

riepilogo mostra un apposito messaggio con il quale suggerisce all’utente una verifica dei dati riportati, non 

impedendo peraltro di procedere con la compilazione della Scheda (Figura 93).  

Figura 93. 

 

 

Nota: la procedura di compilazione guidata sin qui illustrata descrive le operazioni per la compilazione 

dell’area di movimentazione di competenza del Produttore. Per le istruzioni relative alla compilazione delle 

aree di movimentazione del Trasportatore e del Destinatario si rimanda alle Guide di riferimento. 

 

Tasto per la compilazione 
della scheda 
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Compilazione della Scheda SISTRI – Produttore/Trasportatore di propri rifiuti 

Dal menù “Compila Scheda SISTRI” (Figura 93d), accessibile dalla homepage attraverso i due metodi della 

voce di menù (Figura 93b) e del collegamento (Figura 93c), il sistema permette la selezione del Registro cui 

associare la Scheda in base alle attività dichiarate nel modulo di iscrizione. 

Figura 93b. 
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Figura 93c. 

 

Figura 93d. 
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Si accede a questo punto alla procedura di compilazione guidata della Scheda (Figura 93e): il primo passo 

consiste nella visualizzazione dei dati del Produttore/Trasportatore dei propri rifiuti, allo scopo di 

controllare i dati anagrafici dell’Azienda per cui si sta operando. 

Figura 93e. 

 

 

Mediante il tasto “Avanti” si passa all’indicazione del rifiuto da conferire. La scelta può essere fatta tramite 

il menù a tendina (Figura 93f ), che presenta l’elenco dei rifiuti in giacenza, evidenziandone anche lo stato 

fisico, le eventuali caratteristiche di pericolosità e la quantità residua.  

Sequenza di passi per la 
compilazione della scheda -
evidenziato il passo corrente 

Tasto per avanzare al passo 
successivo della 

compilazione 

Tasto per l’annullamento della compilazione 
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Figura 93f. 

 

 

È altresì possibile, analogamente a quanto descritto per la Registrazione di carico, selezionare il rifiuto 

dall’elenco risultante dalla ricerca effettuata mediante l’indicazione di tutto o parte del codice (Figura 93g - 

nell’esempio “13”) o della denominazione del CER (Figura 93h - nell’esempio “scarti di olio”): in questo 

modo non si è vincolati all’esistenza del carico nel Registro Cronologico nel momento in cui si compila la 

Scheda SISTRI. 

Elenco dei rifiuti in 
giacenza 
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Figura 93g. 

 

Figura 93h. 

 

Elenco dei rifiuti 
corrispondenti alla 
porzione di codice 

CER inserita 

Elenco dei rifiuti contenenti la 
porzione di denominazione inserita 
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Una volta selezionato il codice CER la maschera deve essere obbligatoriamente completata (Figura 93i) con 

le informazioni relative alla quantità e allo stato fisico del rifiuto, necessarie al Trasportatore per decidere il 

mezzo da utilizzare per la raccolta e il trasporto. È ancora possibile, tramite il tasto “Cambia CER”, 

modificare il codice CER precedentemente scelto. 

Nel caso in cui il rifiuto scelto sia pericoloso, andranno indicate anche le caratteristiche di pericolosità in 

maniera analoga a quanto descritto in precedenza per la Registrazione di carico. 

Figura 93i. 

 

Il passo “Altre informazioni sul rifiuto” consente l’indicazione dei dati aggiuntivi relativi al trasporto: il 

numero dei colli, la tipologia di imballo (Figura 93j), la necessità o meno di verificare il peso a destino, 

l’operazione da effettuarsi in impianto (Figura 93k). 

Indicare la quantità 

Indicare lo stato fisico 
del rifiuto 

Indicare le caratteristiche 
di pericolo 
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Figura 93j. 
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Figura 93k. 

 

Tramite il tasto “Aggiungi un file” è inoltre possibile allegare il certificato analitico ove previsto dalla 

normativa (Figura 93l). Il documento deve essere in formato PDF.  

Figura 93l. 

 

 

Premendo il tasto “Aggiungi un file” (Figura 93l) si procede alla selezione e caricamento del file dal 

computer in uso (Figura 93n). 

 

Tasto per la selezione 
del file .pdf da allegare 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 154 

Figura 93m. 

 

Figura 93n. 

 

Tramite il tasto “Invia” il file viene caricato sul server del SISTRI e associato alla Scheda; vanno quindi 

indicati gli estremi del documento: numero, data del certificato e laboratorio che lo ha prodotto (Figura 

93o).  

Figura 93o. 

 
 

Al termine dell’inserimento delle informazioni del certificato analitico tramite il tasto “Avanti” si conclude il 

passo in corso e si procede al successivo passo “Trasporto” in cui il “Produttore/Trasportatore dei propri 

rifiuti” deve indicare il nome del conducente, il mezzo (Figura 93p), e pianificare la data e l’ora del trasporto 

stesso (Figura 93q). 

Tasto per accedere alle 
risorse del computer 

4) Invio al server del 
SISTRI del file 

3) Conferma del file 
selezionato 

2) Selezione del file sul 
computer 

1) Selezione della directory 
sul computer 
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Figura 93p. 

 

Figura 93q. 

 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 156 

Al termine dell’inserimento del “Trasportatore”, tramite il tasto “Avanti” si conclude il passo in corso e si 

procede al successivo passo per l’indicazione del “Destinatario”. 

 
Figura 93r. 

 
 

È possibile procedere alla scelta del Destinatario secondo due modalità distinte: 

1. Scegliendolo dall’elenco dei Destinatari selezionati di recente mediante l’apposito menù a tendina 

(Figura 93s). 
Figura 93s. 
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2. Mediante la funzione di ricerca nell’anagrafica SISTRI (Figura 93r): premendo il tasto “Aggiungi da 

una ricerca nell’anagrafica SISTRI” compare una maschera in cui è possibile indicare i parametri di 

ricerca scegliendo tra la ragione sociale, il codice fiscale o la provincia. Nell’esempio ricerchiamo i 

Destinatari la cui ragione sociale contiene “DEMO AZIENDA SPA” (Figure 93t e 93u). 

Figura 93t. 

 

 Figura 93u. 
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In tutti e due i casi, selezionato il Destinatario, viene presentata una maschera contenente il riepilogo dei 

dati ed un campo nel quale deve essere indicato il numero di “Autorizzazione/Iscrizione/Ordinanza” del 

Destinatario scelto (Figura 93v). 
Figura 93v. 

 
 

Al termine dell’inserimento del “Destinatario” tramite il tasto “Avanti” si conclude il passo in corso e si 

procede al successivo passo dedicato al possibile inserimento di “Annotazioni” (Figura 93w). 

 

 

 

 

 

 

 

Autorizzazione del destinatario 
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Figura 93w. 

 

 

Annotazione relativa alla 
scheda SISTRI 
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Dopo aver completato l’inserimento delle Annotazioni, tramite il tasto “Avanti” si giunge alla maschera 

riepilogativa dei dati della Scheda SISTRI (Figura 93x). 

 
Figura 93x. 

 

 

Tasto per la compilazione 
della scheda 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 161 

Completato l’inserimento di tutti i dati, la procedura prevede che la Scheda SISTRI venga compilata tramite 

l’apposito tasto “Compila” (Figure 93x e 93y). Nell’eventualità in cui si abbandoni la procedura dopo la 

compilazione e prima della firma, la Scheda compare nella lista delle Schede SISTRI, nello stato “Bozza”. Nel 

caso in cui si decida di abbandonare la procedura prima di aver effettuato la compilazione, la Scheda SISTRI 

non viene registrata e tutti i dati inseriti vengono persi. 

Figura 93y. 

 
 

Al termine della compilazione è possibile firmare direttamente la Scheda SISTRI oppure accedere alla 

funzione di “Crea viaggio” e firmarla successivamente. 
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Indicazione del percorso 

La funzionalità di pianificazione del viaggio (Figura 93z) per un “Produttore/Trasportatore dei propri rifiuti” 

è la medesima del “Trasportatore”. Premendo il tasto “Crea viaggio” (Figura 93za) si accede alla procedura 

per la creazione del viaggio mediante una serie di schermate che consentono, attraverso una 

rappresentazione sia in formato grafico che testuale, di definire il tragitto e, qualora lo si desideri, di 

salvarlo tra i percorsi preferiti.  

Figura 93z. 
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Una maschera visualizzerà le schede associate al viaggio e le eventuali schede associabili e, tramite il tasto 

“Crea viaggio”, sarà possibile proseguire con la funzionalità. 

Figura 93za. 

 

La prima maschera presenta un messaggio di avvertenza al quale occorre dare conferma mediante il tasto 

“OK” (Figura 52). 

Figura 93zb. 
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La maschera successiva presenta una mappa nella quale sono evidenziati il punto di partenza e il punto di 

arrivo (indirizzo dell’unità locale del destinatario presso il quale deve esser conferito il rifiuto), una colonna 

con le indicazioni testuali dei due indirizzi, il tasto “Aggiungi” con il quale aggiungere eventuali tappe 

intermedie ed il tasto “Calcola il percorso” con il quale richiedere al sistema la definizione del tragitto 

(Figura 93zc).  

Figura 93zc. 

 

Punto di partenza 

Tasti per modificare il 
punto di partenza 

Tasti per aggiungere 
tappe intermedie 

Tasti per modificare il 
punto di arrivo 

Tasto per definizione percorso 

Punto di partenza 

Punto di arrivo 

Punto di arrivo 

Tasto per arrivo 
salvare le posizioni 

localizzate 
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La maschera successiva presenta una mappa nella quale viene mostrato il percorso e una colonna nella 

quale sono mostrati: i dettagli del percorso, lunghezza e tempi di percorrenza, i tasti con i quali ripetere la 

pianificazione “Riavvia Pianificazione”, modificare le tappe “Riassegna Tappe”, stampare la mappa 

“Stampa” e visualizzare le opzioni “Mostra opzioni”. Il tasto “Approva percorso” salva il tragitto come 

visualizzato (Figura 93zd).  

Figura 93ze. 

 

 

Dettagli percorso Tasto per 
approvazione del 

percorso Percorso 
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Tramite il tasto “Approva percorso” appare una finestra in cui viene richiesto se si vuol salvare il percorso 

tra quelli preferiti per eventuali successivi utilizzi (Figura 93zf) e successivamente una maschera con la 

notifica di “Pianificazione approvata” (Figura 93zg). 

Figura 93zf. 

 

 

Figura 93zg. 

 

 

Al termine della procedura di Creazione del viaggio la Scheda SISTRI di riferimento apparirà nello stato 

“Viaggio pianificato” e si potrà procedere alla firma. 
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Firma della Scheda SISTRI 

È possibile procedere con la firma della Scheda SISTRI al termine della compilazione della Scheda tramite il 

tasto “Firma” oppure, in un secondo momento, selezionando la Scheda tra quelle in stato “bozza” 

dall’apposito elenco (Figura 96), al quale si accede attraverso i due metodi della voce di menù (Figura 94) e 

del collegamento (Figura 95).  

Figura 94. 

 

Figura 95. 
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Figura 96. 

 

La maschera della Scheda selezionata mostra le Aree Movimentazione di ciascuno dei soggetti coinvolti 

nell’operazione (Figura 97): l’unica sezione compilata in questa fase è quella di competenza del Produttore. 

Tramite i tasti funzione presenti in questa videata è ancora possibile modificare i dati inseriti o eliminare la 

Scheda SISTRI compilata. 

Figura 97. 

 

 

Sezione della scheda SISTRI di competenza del Produttore 

Tasto per la firma della Scheda 

Tasti per l’eliminazione o 
modifica della scheda 
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Dopo aver attivato la funzione con il tasto “Firma”, compare una ulteriore maschera di conferma (Figura 98) 

a cui rispondere positivamente per terminare la procedura. Anche in questa fase è ancora possibile 

eliminare o modificare la Scheda, tramite gli appositi tasti funzione.  

Figura 98. 

 

 

Dopo quest’ulteriore conferma, inizia il processo di firma della Scheda per la quale è obbligatorio che il 

dispositivo USB sia collegato al computer su cui si sta operando. Nella maschera che compare (Figura 99) va 

indicato il PIN del dispositivo e successivamente il nome utente (UID) del delegato che sta operando, 

richiesto solo nel caso in cui il dispositivo sia intestato a più di un delegato. 

Figura 99. 

 

Tasto per la conferma della firma 

Tasto per la visualizzazione 
della Scheda SISTRI in 

formato PDF 

Campo per 
l’indicazione del PIN 

Tasto per la conferma 
del PIN 
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Dopo aver dato conferma mediante il tasto “Firma” compare una maschera di segnalazione dell’avvenuta 

firma (Figura 100), con il riepilogo delle informazioni della Scheda appena firmata. 

Figura 100. 

 

Conferma di avvenuta firma 
della Scheda SISTRI 
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In ogni fase del processo di firma (Figure 97, 98 e 100) è sempre possibile, tramite l’apposito tasto “Scheda 

SISTRI stampabile” visualizzare l’anteprima della Scheda SISTRI in formato PDF (Figura 101). 

Figura 101. 
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Stampa della Scheda SISTRI 

Al termine del processo di firma occorre, tramite l’apposito tasto “Scheda SISTRI stampabile” evidenziato 

nella Figura 100, visualizzare l’anteprima della Scheda SISTRI in formato PDF (Figura 101a) e procedere alla 

stampa. 

Figura 101a 
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Gestione della Scheda SISTRI 

L’Elenco delle Schede SISTRI del Produttore (Figura 104) è accessibile dalla homepage attraverso i due 

metodi della voce di menù (Figura 102) e del collegamento (Figura 103).  

Figura 102. 

 

Figura 103. 
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Figura 104. 

 

Le Schede SISTRI possono essere caratterizzate dai seguenti Stati: 

• BOZZA: compilata ma non ancora firmata; 

• FIRMATA: compilata e firmata; 

• ANNULLATA: annullata dopo la firma.  

Le compilazioni possono essere elencate per data di inserimento in ordine crescente o decrescente. 

Tramite il tasto “Seleziona” è possibile accedere alla gestione delle singole Schede: le azioni che è possibile 

intraprendere sono la modifica, l’annullamento o l’associazione al registro (Figura 105). 

Figura 105. 

 

 

Tasto per la modifica 
della Scheda SISTRI 

Tasto per l’annullamento 
della Scheda SISTRI 

Scheda compilata e firmata dal Produttore 

Scheda annullata dopo la firma dal Produttore 

Scheda compilata non ancora firmata dal Produttore 

Tasto per l’associazione 
della Scheda al Registro 
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Nel caso in cui si intenda modificare una Scheda SISTRI, tramite il tasto “Modifica”, si accede al processo di 

modifica dei dati (Figura 106) con il quale è possibile modificare il numero dei colli o la quantità oppure 

indicare delle annotazioni. Al termine della modifica è necessario firmare nuovamente la Scheda SISTRI. 

Figura 106. 

 

Nel caso in cui si intenda invece annullare la Scheda, il processo di annullamento si avvia con il tasto 

“Annulla”. 

Figura 107. 

  

Deve essere indicata la causale di annullamento (Figura 107) e, dopo aver premuto il tasto “Conferma e 

firma”, un’opportuna segnalazione evidenzia l’avvenuto annullamento (Figura 108). 

Figura 108. 

  

Le schede annullate non vengono eliminate dall’Elenco Schede ma rimangono con lo Stato Produttore 

aggiornato con la dicitura “Annullata” (Figura 104). 

Dati modificabili 

Indicazione della causale di 
annullamento 

Conferma dell’annullamento 
della Scheda 
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Indicazione rientro rifiuti respinti 

Nel caso in cui il “Destinatario“ respinga il rifiuto movimentato dal “Produttore”, il produttore deve indicare 

la data di rientro dei rifiuti respinti sulla Scheda SISTRI di riferimento e firmarla nuovamente.  

Per inserire tali informazioni il “Produttore” visualizza la Scheda SISTRI, oggetto di respingimento da parte 

dell’impianto di destinazione con stato “Destinatario” RESPINTA (Figura 108b)  

 

Figura 108b. 

 
 

 

mediante il tasto “Modifica”, presente nell’”Area movimentazione Produttore” (Figura 108c) 

  

Figura 108c. 
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Visualizza la presente maschera all’interno della quale, in corrispondenza del campo “Conclusione 

processo”, inserisce le informazioni relative alla “data di conclusione processo” (Figure 108d e 108e).  

 

Figura 108d. 
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Figura 108e. 
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Una volta indicate data e ora di conclusione processo e inserito eventuali informazioni aggiuntive 

all’interno del campo “Annotazioni” (Figura 108f), mediante il tasto “Salva e Firma” si avvia il processo di 

aggiornamento e di firma della Scheda SISTRI (Figure 108g e 108h). 

Figura 108f. 

 
 

Figura 108g. 

 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 180 

Dopo aver inserito il PIN nell’apposita maschera (Figura 108g) viene visualizzata la seguente maschera 

recante il messaggio di avvenuto aggiornamento (Figura 108h). 

Figura 108h. 
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Impostazione della “Filiera intermodale” 

Nel caso in cui nella movimentazione di un rifiuto il “Produttore” debba avvalersi di più soggetti per il 

trasporto (Es. Gomma, Operatore logistico, Gomma, Nave ecc…) in fase di compilazione della Scheda SISTRI 

di movimentazione, in corrispondenza del passo riguardante il “Trasporto” (Figura 108g), il “Produttore” 

potrà indicare diversi soggetti per la “filiera intermodale”.  

N.B. E’ fondamentale che il “Produttore” indichi i diversi soggetti coinvolti nel trasporto nell’esatto 

ordine di successione. 

L’inserimento dei diversi soggetti può essere effettuato, come illustrato, a partire dalla maschera seguente 

Figura 108g. 
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indicando, con l’ESATTO ORDINE DI SUCCESSIONE, i soggetti coinvolti. Nel caso illustrato nella presente 

maschera (Figura 108h) la scelta della prima azienda di trasporto viene effettuata tra “quelle selezionate di 

recente”; dopo averla selezionata, tramite il tasto “Aggiungi” avremo inserito e di conseguenza collocato 

soggetto di trasporto che per primo effettuerà l’operazione di carico presso il “Produttore”(Figura 108i). 

Figura 108h. 

 

Figura 108i. 
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Allo stesso modo o, per esempio, mediante il tasto “Aggiungi da una ricerca nell’anagrafica SISTRI” 

andremo ad indicare il secondo soggetto coinvolto nella “filiera intermodale”(Figura 108l), successivamente 

il terzo soggetto e così fino al numero/tipologia di aziende di trasporto necessarie per la movimentazione 

del rifiuto indicando, altresì, eventuali “Operatori logistici” tramite l’apposita voce (Figure 108m). 

Figura 108l. 
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Figura 108m. 
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Indicazione dati Trasporto Transfrontaliero 

Nel caso in cui la movimentazione di un rifiuto preveda il conferimento presso impianti di destinazione 

all’estero, il “Produttore”, in fase di compilazione della Scheda SISTRI, può indicare un trasportatore estero 

(non iscritto al SISTRI) e, necessariamente, un “Destinatario” estero. 

Per inserire un’azienda di trasporto non iscritta (estera), in fase di compilazione della Scheda SISTRI di 

movimentazione il “Produttore” deve raggiungere il passo relativo al “Trasportatore” (Figura 108n) e 

premere il tasto “Trasportatore non iscritto”(Figura 108n). 

Figura 108n. 
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La seguente maschera richiede di inserire tutti i parametri relativi alla Ragione sociale, al Codice fiscale o 

codice europeo, alla nazione e all’indirizzo della sede del soggetto non iscritto che si intende aggiungere 

(Figure 108o e 108p) 

Figura 108o. 
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In corrispondenza del campo relativo a “Cerca una nazione” la ricerca avviene digitando il nome, o parte di 

esso, della nazione; automaticamente il sistema visualizzerà il risultato/i possibile/i (Figura 108p). 

Nel caso illustrato inseriamo nel campo di ricerca della nazione “GE” come porzione di “GERMANIA” (la 

nazione che andremo ad indicare). 

Figura 108p. 

 

 

Una volta individuata la nazione interessata, tra i risultati presentati dal sistema, occorre cliccare sul nome 

della nazione da inserire e successivamente sul tasto “Seleziona” (Figura 108q). 

 

Figura 108q. 
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A questo punto la nazione risulta inserita come evidenziato nella presente maschera (Figura 108r) 

Figura 108r. 

 

Solamente dopo aver inserito anche l’indirizzo nell’apposito campo obbligatorio sarà possibile salvare e 

aggiungere, mediante il tasto “Salva”, la sede dell’azienda di trasporto estera come riportato nella 

maschera successiva (Figura 108t). 

Figura 108s. 
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Figura 108t. 

 

N.B. La procedura fin qui descritta è valida anche per l’inserimento, al passo successivo della 

compilazione, del “Destinatario” estero (Figura 108u) 
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REGISTRAZIONE DI SCARICO MEDIANTE COLLEGAMENTO SCHEDA SISTRI 

AL REGISTRO CRONOLOGICO 

Tramite il collegamento della Scheda SISTRI al Registro Cronologico il Produttore genera la Registrazione 

Cronologica di scarico e associa a tale scarico le operazioni di carico di riferimento. 

La procedura guidata prende il via dalla funzione “Schede da collegare al Registro” (Figura 111) accessibile 

dalla homepage attraverso i due metodi della voce di menù (Figura 109) e del collegamento (Figura 110): 

compare una maschera con la lista delle Schede SISTRI che non sono ancora state collegate al Registro 

Cronologico da cui l’utente seleziona la Scheda che intende collegare. 

Figura 109. 
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Figura 110. 

 

Figura 111. 

 

Tramite l’apposito tasto si accede alla maschera della Scheda da collegare al Registro (Figura 112) in cui 

vengono evidenziate le informazioni di registrazione e le caratteristiche del rifiuto selezionato. 

Tasto per collegare la scheda al registro 
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Figura 112. 

 

Con il tasto “Aggiungi” si associano allo scarico in oggetto le operazioni di carico di riferimento. Qualora non 

siano ancora state registrate le operazioni di carico necessarie ad esaurire la quantità movimentata 

un’apposita segnalazione (Figura 113) evidenzierà la situazione e non sarà possibile procedere con 

l’associazione se non dopo aver effettuato la Registrazione di carico da associare. 

Tasto per salvare lo scarico nel Registro 

Tasto per l’associazione delle 
Registrazioni di carico 
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Figura 113. 

 

La selezione delle Registrazioni di carico da associare avviene, dopo aver premuto il tasto “Aggiungi” dalle 

“Registrazioni firmate selezionabili” (Figura 114): la maschera presenta l’elenco delle operazioni di carico 

che è possibile scegliere, cioè quelle aventi il medesimo codice CER, le medesime caratteristiche di 

pericolosità e lo stesso stato fisico del rifiuto presente nella Scheda SISTRI in oggetto. Tramite il tasto 

“Aggiungi” l’utente può aggiungere una o più righe del Registro Cronologico e completare quindi lo scarico. 

Figura 114. 

 

Registrazioni cronologiche 
non presenti 

Tasti per selezionare le Registrazioni 
di carico da associare 

Messaggio di errore 

Messaggio di errore per 
Registrazioni di carico 

non selezionate 
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Una volta selezionate le Registrazioni, l’utente indica, per ciascuna di queste, la quantità di rifiuto da 

scaricare (Figura 115) che non deve ovviamente superare le quantità residue (in giacenza) indicate.  

Figura 115. 

 

 

Successivamente si indicano l’“Operazione impianto” di destinazione del rifiuto, mediante il menù a 

tendina, ed eventuali annotazioni (Figura 116).  

Quantità di rifiuto da scaricare 
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Figura 116. 

 

Al termine con il tasto “Salva” si memorizza l’operazione (Figura 117).  

Figura 117. 

 

Destinazione rifiuto 

Tasto per firmare la 
registrazione 

Annotazioni 

Tasto per salvare lo scarico nel Registro 
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La Registrazione effettuata non è ancora definitiva, per diventarlo deve essere firmata. La firma può essere 

apposta immediatamente, tramite il tasto “Firma” che compare nella maschera successiva (Figura 117), o in 

un secondo momento, recuperandola tramite l’apposita funzione dall’elenco delle Registrazioni da Firmare 

(Figure 37, 38 e 39). 

Dopo aver premuto il tasto “Firma” compare una maschera con il riepilogo dei dati inseriti e la richiesta di 

conferma (Figura 118). 

Figura 118. 

 

 

 

Tasto per la conferma della firma 
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Dopo quest’ulteriore conferma, inizia il processo di firma della Registrazione per la quale è obbligatorio che 

il dispositivo USB sia collegato al computer su cui si sta operando. Nella maschera che compare (Figura 119) 

va indicato il PIN del dispositivo e successivamente il nome utente (UID) del delegato che sta operando, 

richiesto solo nel caso in cui il dispositivo sia intestato a più di un delegato. 

Figura 119. 

 

Dopo aver dato conferma mediante il tasto “Firma” compare una maschera di segnalazione dell’avvenuta 

firma (Figura 120) ed il riepilogo della Registrazione appena firmata. 

Figura 120. 

 

Campo per 
l’indicazione del PIN 

Tasto per la conferma 
del PIN 
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La Registrazione di scarico effettuata risulterà nello stato firmata nella Lista delle Registrazioni Cronologiche 

selezionando il Registro di riferimento dall’Elenco dei Registri Cronologici accessibile dalla homepage 

attraverso i due metodi della voce di menù (Figura 23) e del collegamento (Figura 24): dopo aver 

opportunamente selezionato il Registro di riferimento (Figura 25) compare la lista delle Registrazioni 

(Figura 121) ciascuna individuata dal proprio stato e tipo. 

Figura 121. 

 

Tipologia della Registrazione Stato della Registrazione 
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GESTIONE DELLA SCHEDA SISTRI PER CONTO TERZI 

Compilazione della Scheda SISTRI per conto terzi 

Il Produttore, nei casi previsti, può procedere alla compilazione della Scheda SISTRI per conto del: 

1. Trasportatore  

Il Produttore procede alla compilazione selezionando la tipologia di Scheda dall’apposito elenco (Figura 

124) al quale si accede sempre attraverso i due metodi della voce di menù (Figura 122) e del collegamento 

(Figura 123).  

Figura 122. 

 

Figura 123. 
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1. Compilazione per conto del Trasportatore 

Nel caso di un Produttore che compila una Scheda SISTRI per conto di un Trasportatore la procedura di 

compilazione della Scheda si avvia mediante il tasto “Nuova Scheda“ di fianco alla tipologia scelta (Figura 

124). 

Figura 124. 

 

Il primo passo della procedura prevede la selezione della Scheda da compilare per conto del Trasportatore 

(Figura 126) tra quelle compilate come Produttore (Figura 125).  

Figura 125. 

 

Elenco Schede da compilare 
per conto del Trasportatore 
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Figura 126. 

 

È possibile compilare più Schede insieme, selezionandole una dopo l’altra prima di procedere al passo 

successivo, ma sarà comunque necessario firmarle singolarmente alla fine della procedura di compilazione. 

Tramite il tasto “Svuota elenco“ è possibile deselezionare tutte le Schede evidenziate nella parte superiore 

della maschera e ripetere la selezione (Figura 126). 

Scheda selezionata da 
compilare per conto del 

Trasportatore 

Tasto per deselezionare le 
schede SISTRI 
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Con il tasto “Avanti” si accede alla compilazione della Scheda che avviene tramite una procedura guidata: i 

campi da redigere compaiono in funzione dei campi già compilati. In caso di errore è possibile annullare la 

compilazione della Scheda tramite il tasto “Annulla”: un messaggio avverte l’utente che sta per 

abbandonare la compilazione guidata e che tutti i dati inseriti verranno persi, chiede conferma 

dell’annullamento e riporta alla homepage. Si avvisa che non è possibile salvare la Scheda prima di aver 

raggiunto l’ultima maschera, “Riepilogo”, nella quale è presente il tasto “Compila”. L’abbandono della 

procedura prima di aver premuto il tasto “Compila” causa la perdita di tutti i dati inseriti. 

Il primo passo consiste nella visualizzazione dei dati del Trasportatore, allo scopo di controllare i dati relativi 

all’azienda per cui si sta operando (Figura 127). 

Figura 127. 

 

Tramite il tasto “Avanti“ si passa all’inserimento dei dettagli del trasporto con le informazioni relative al 

tipo di trasporto, al conducente, alla data, al mezzo e al rimorchio, nonché eventuali annotazioni e 

descrizione del viaggio.  

La scelta del tipo trasporto può essere fatta tramite il menù a tendina (Figura 128) così come la selezione 

del mezzo (Figura 129) e dell’eventuale rimorchio, l’indicazione della data avviene attraverso l’apposita 

funzione calendario (Figura 130) mentre gli altri campi sono liberamente digitabili.  

Sequenza di passi per la compilazione della 
scheda; evidenziato il passo corrente 

Tasto per l’annullamento della compilazione 

Dati anagrafici del 
Trasportatore 

Tasto per avanzare al passo 
successivo della 

compilazione 
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Figura 128. 

 

Figura 129. 

 

Elenco tipologie trasporto 

Elenco mezzi di trasporto 
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Figura 130. 

 

 

Le due maschere successive permettono di aggiungere altri soggetti che possono concorrere alla 

movimentazione: Intermediari e Consorzi. Tali soggetti normalmente dovrebbero essere indicati dal 

Produttore ma possono essere inseriti anche dal Trasportatore.  

Funzionalità selezione data e ora 
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È possibile procedere alla scelta dell’Intermediario secondo due modalità distinte (Figura 131):  

Figura 131. 

 

 

1. scegliendolo dall’elenco degli Intermediari selezionati di recente mediante l’apposito menù a 

tendina e il tasto “Aggiungi”(Figura 132). 

Figura 132. 

 

Opzione di scelta dall’anagrafica SISTRI 

Opzione di scelta dall’elenco degli 
Intermediari selezionati di recente 

Opzione di scelta dall’elenco degli 
Intermediari selezionati di recente 

Opzione di scelta soggetto estero 
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2. Mediante la funzione di ricerca nell’anagrafica SISTRI (Figure 133, 134 e 135): premendo il tasto 

“Aggiungi da una ricerca nell’anagrafica SISTRI” compare una maschera in cui è possibile indicare i 

parametri di ricerca scegliendo tra la ragione sociale, il codice fiscale o la provincia. Nell’esempio 

ricerchiamo gli Intermediari la cui ragione sociale contiene “Demo Azienda” (Figura 133).  

Figura 133. 
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Premendo il tasto “Cerca” compare la lista dei soggetti rispondenti ai parametri indicati. Dal 

risultato della ricerca è possibile scegliere, tramite il tasto “Seleziona”, l’Intermediario che si 

intende utilizzare (Figura 134).  

Figura 134. 
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3. Mediante la funzione di ricerca di un soggetto estero (Figure 131, 133b): premendo il tasto “Scegli 

un soggetto estero” compare una maschera in cui è possibile indicare i parametri di ricerca 

scegliendo tra la ragione sociale, il codice fiscale o codice europeo, nazione e indirizzo.  

Figura 133b. 
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La maschera successiva consente la verifica dei dati dell’intermediario selezionato (Figura 135).  

Figura 135. 

 

Analogamente al caso dell’Intermediario, è possibile procedere alla scelta del Consorzio secondo due 

modalità distinte (Figura 136):  
Figura 136. 

 

 

Opzione di scelta dall’anagrafica SISTRI 

Opzione di scelta dall’elenco dei 
Consorzi selezionati di recente 
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1. Scegliendolo dall’elenco dei Consorzi selezionati di recente mediante l’apposito menù a tendina 

(Figura 137). 

Figura 137. 

 

2. Mediante la funzione di ricerca nell’anagrafica SISTRI (Figura 138, 139 e 140): premendo il tasto 

“Aggiungi da una ricerca nell’anagrafica SISTRI” compare una maschera in cui è possibile indicare i 

parametri di ricerca scegliendo tra la ragione sociale, il codice fiscale o la provincia. Nell’esempio 

ricerchiamo i Consorzi la cui ragione sociale contiene “DEMO AZIENDA SPA” (Figura 138). Figura  

Figura 138. 

 

Opzione di scelta dall’elenco dei Consorzi 
selezionati di recente 
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Premendo il tasto “Cerca” compare la lista dei soggetti rispondenti ai parametri indicati. Dal 

risultato della ricerca è possibile scegliere, tramite il tasto “Seleziona”, il consorzio che si intende 

utilizzare (Figura 139).  
Figura 139. 

 

La maschera successiva consente la verifica dei dati del Consorzio selezionato (Figura 140).  

Figura 140. 
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Al termine dell’inserimento del “Consorzio” tramite il tasto “Avanti” si conclude il passo in corso e si 

procede al successivo passo dedicato al possibile inserimento di “Annotazioni” (Figura 141). 

Figura 141. 

 

Dopo aver completato l’inserimento delle Annotazioni, tramite il tasto “Avanti” si giunge alla maschera 

riepilogativa dei dati della Scheda SISTRI (Figura 142).  

Figura 142. 

 

Annotazione relativa alla 
scheda SISTRI 

Tasto per la compilazione 
della scheda 
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Completato l’inserimento di tutti i dati, la procedura prevede che la Scheda SISTRI venga compilata tramite 

l’apposito tasto “Compila” (Figura 142) e venga visualizzato il messaggio di avvenuto salvataggio 

(compilazione) (Figura 143). Nell’eventualità in cui si abbandoni la procedura dopo la compilazione e prima 

della firma, la Scheda compare nella lista delle Schede SISTRI, nello stato “Bozza”. Nel caso in cui si decida di 

abbandonare la procedura prima di aver effettuato la compilazione, la Scheda SISTRI non viene registrata e 

tutti i dati inseriti vengono persi. 

Figura 143. 

 

Conferma di avvenuta 
compilazione (salvataggio) 
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Firma della Scheda SISTRI per conto terzi 

È possibile procedere con la firma della Scheda SISTRI per conto terzi al termine della compilazione della 

Scheda tramite il tasto “Firma” oppure, in un secondo momento, selezionando la Scheda tra quelle in stato 

“bozza” dall’apposito elenco (Figura 146), al quale si accede attraverso i due metodi della voce di menù 

(Figura 144) e del collegamento (Figura 145).  

Figura 144. 

 

Figura 145. 
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Figura 146. 

 

La maschera della Scheda selezionata mostra le Aree Movimentazione di ciascuno dei soggetti coinvolti 

nell’operazione (Figura 147): nell’esempio procediamo alla firma della Scheda per conto del Trasportatore. 

Tramite i tasti funzione presenti in questa videata è ancora possibile modificare i dati inseriti o eliminare la 

Scheda SISTRI compilata. 

Figura 147. 

 

Sezione della scheda SISTRI di competenza 
del Trasportatore 

Tasto per la firma della Scheda 
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Dopo aver attivato la funzione con il tasto “Firma”, compare una ulteriore maschera di conferma (Figura 

148) a cui rispondere positivamente per terminare la procedura. Anche in questa fase è ancora possibile 

eliminare o modificare la Scheda, tramite gli appositi tasti funzione.  

Figura 148. 

 

Dopo quest’ulteriore conferma, inizia il processo di firma della Scheda per la quale è obbligatorio che il 

dispositivo USB sia collegato al computer su cui si sta operando. Nella maschera che compare (Figura 149) 

va indicato il PIN del dispositivo e successivamente il nome utente (UID) del delegato che sta operando, 

richiesto solo nel caso in cui il dispositivo sia intestato a più di un delegato. 

Figura 149. 

 

 

Dopo aver dato conferma mediante il tasto “FIRMA” compare una maschera di segnalazione dell’avvenuta 

firma (Figura 150), con il riepilogo delle informazioni della Scheda appena firmata. 

Tasto per la conferma della firma 

Tasto per la 
visualizzazione della 

Scheda SISTRI in 
formato PDF 

Campo per 
l’indicazione del PIN 

Tasto per la conferma 
del PIN 
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Figura 150. 

 

Conferma di avvenuta firma 
della Scheda SISTRI 
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In ogni fase del processo di firma (Figure 147, 148 e 150) è sempre possibile, tramite l’apposito tasto 

“Scheda SISTRI stampabile” visualizzare l’anteprima della Scheda SISTRI in formato PDF (Figura 151). 

Figura 151. 
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GESTIONE MODULI IN BIANCO PER SCHEDA SISTRI 

Generazione Scheda SISTRI in bianco 

Il Produttore, nei casi previsti, può procedere alla stampa dei moduli in bianco della Scheda SISTRI 

selezionando il numero dei moduli da stampare dall’apposita maschera (Figura 154) alla quale si accede 

sempre attraverso i due metodi della voce di menù (Figura 152) e del collegamento (Figura 153).  

Figura 152. 

 

Figura 153. 
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Figura 154. 

 

La maschera consente di indicare la quantità di moduli in bianco che si intende stampare: una volta inserito 

il numero di moduli desiderati si procede mediante l’apposito tasto “Stampa moduli” (Figura 155). 

Figura 155. 

 

 Numero di moduli in bianco da stampare 
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Dopo aver dato conferma mediante il tasto “Apri” (Figura 156)  

Figura 156. 

 

Viene prodotto in formato PDF il modulo in bianco per la Scheda SISTRI contrassegnato dal codice 

identificativo (Figura 157). 

Figura 157. 
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Riconciliazione Scheda SISTRI in bianco 

Il Produttore, nei casi previsti, può procedere alla riconciliazione di una Scheda SISTRI su modulo in bianco 

dall’apposita maschera (Figura 160) alla quale si accede sempre attraverso i due metodi della voce di menù 

(Figura 158) e del collegamento (Figura 159).  

Figura 158. 

 

Figura 159. 

 



 
 

 

GUIDA UTENTE – PRODUTTORI  Pagina 223 

Figura 160. 

 

La maschera richiede di indicare il codice identificativo del modulo in bianco per la Scheda SISTRI 

interessato: una volta inserito il codice si procede mediante la selezione del Registro cui associare la Scheda 

con l’apposito tasto “Compila modulo” (Figura 161). 

Figura 161. 

 

 Codice identificativo del modulo  
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Si accede così alla procedura di compilazione guidata della Scheda (Figura 162) da effettuarsi secondo le 

medesime modalità descritte in precedenza (rif. Compilazione della Scheda SISTRI). 

Figura 162. 
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UTILIZZO DELL’AREA CONDUCENTE 

Area Conducente – Presa in carico 

Le operazioni di carico del Trasportatore sono gestite presso la sede del Produttore mediante l’utilizzo del 

dispositivo USB del conducente del mezzo di trasporto con il quale viene fisicamente movimentato il rifiuto. 

N.B. Se il Produttore non ha effettuato la Registrazione Cronologica di scarico del rifiuto collegata non è 

possibile procedere al carico da parte del Conducente. 

 

Procedura di carico 

La procedura corretta prevede che il dispositivo USB del conducente venga inserito nel computer del 

Produttore e venga raggiunta la maschera “Sezione Trasporti – Area Conducente” (Figura 165) accessibile 

dalla homepage del Produttore attraverso i due metodi della voce di menù (Figura 163) e del collegamento 

(Figura 164).  

Figura 163. 
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Figura 164. 

 

Figura 165. 

 

In questa maschera occorre indicare la tipologia di operazione in corso di svolgimento premendo l’apposito 

tasto “Carico”.  
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Dopo aver digitato il PIN del conducente all’apertura dell’apposita finestra (Figura 166) compare una 

maschera in cui è possibile visualizzare l’elenco delle Schede SISTRI relative ai viaggi associati al dispositivo 

USB del conducente (Figura 167). 

Figura 166. 

 

Figura 167. 

 

Selezionando la Scheda associata alla movimentazione in oggetto viene mostrata la maschera relativa al 

trasporto selezionato (Figura 168) nella quale è possibile inserire delle Annotazioni e dare conferma del 

carico mediante l’apposito tasto “Conferma il carico”. 

 Campo per l’inserimento del PIN del 
dispositivo USB del veicolo  

 Tasto per la conferma del PIN 
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Figura 168. 

 

Automaticamente compare una maschera di conferma della presa in consegna del rifiuto nella quale sono 

indicate anche la data e l’ora dell’operazione (Figura 169). 

Figura 169. 
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Sarà a questo punto possibile rimuovere il dispositivo USB del conducente, così come riportato nella 

maschera precedente.  

Al momento della conferma del carico, avvenuta premendo il tasto “Conferma il carico” viene generata 

automaticamente la Registrazione di carico del rifiuto nel relativo Registro Cronologico del Trasportatore e 

viene aggiornata la Scheda SISTRI interessata con l’inserimento delle informazioni del conducente 

(Annotazioni, data e ora di presa in carico del rifiuto) (Figura 170) per consentire la stampa della Scheda da 

consegnare al Conducente (Figura 171). 

Figura 170. 

 

Figura 171. 

  

La procedura di carico del rifiuto da parte del Trasportatore è così completata.  
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Area Conducente ad Accesso Pubblico 

Per l’utilizzo di questa funzionalità è necessario mettere a disposizione una postazione PC (computer) 

collegata ad internet e un normale browser di navigazione (Es. Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google 

Chrome, Opera, Safari ecc…) attraverso il quale raggiungere la pagina di accesso alla funzionalità come di 

seguito illustrato: 

 

1. Collegarsi ad internet all’indirizzo http://portal.sistri.it (Figura 172) 

Figura 172. 
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2. Mediante il collegamento “Area Conducente Movimentazione” (Figura 173) accedere all’area 

conducente ad accesso pubblico 

Figura 173. 

 

3. Attendere il caricamento del software (Figura 174) 

Figura 174. 
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All’arrivo, il conducente potrà così procedere con l’inserimento del dispositivo USB veicolo nel computer, 

come riportato nella maschera seguente(Figura 175) e seguire i passi indicati nelle maschere successive:  

Figura 175. 

 

1. Digitare il PIN (Figura 176) e attendere il corso dell’operazione 

Figura 176. 

 

2. Attendere la maschera di conferma della avvenuta operazione (Figura 177). 

Figura 177. 

 

Sarà a questo punto possibile rimuovere il dispositivo USB veicolo, così come riportato nella maschera 

(Figura 177) 

N.B. Al fine di agevolare il processo di autenticazione all’arrivo dei conducenti è opportuno che, sul 

computer in uso, siano già state compiute le operazioni descritte ai punti 1,2 e 3 (Figure 172, 173, 174). 

 

ATTENZIONE: Tale funzionalità non genera le registrazioni in automatico sul registro del “Trasportatore”. 


