APINDUSTRIA AREA AMBIENTE

VICENZA

ALLE AZIENDE ASSOCIATE

LORO SEDI
Vicenza, 5 maggio 2011
Circolare n. 21.288 AB/rf

Oggetto: "SISTRI CLICK DAY” — 11 maggio 2011

Si informa che Confapi, unitamente alle altre organizzazioni imprenditoriali nazionali, promuove per
mercoledi 11 maggio p.v. una giornata di verifica del sistema SISTRI e di monitoraggio della
funzionalita del sistema stesso, denominata “SISTRI CLICK DAY”.

Si tratta di una prova generale, a livello nazionale, del sistema: viene rivolto l'invito a tutte le aziende
aderenti alle organizzazioni imprenditoriali datoriali dell’industria, dell’artigianato e del commercio di
usare i dispositivi SISTRI per effettuare in via sperimentale le registrazioni di carico e scarico dei propri
rifiuti.

L'esigenza nasce per verificare lo stato di avanzamento della reale funzionalita del sistema SISTRI, in
previsione del prossimo 1° giugno, termine a partire dal quale il sistema diventera operativo. Inoltre - in
attuazione del Protocollo Confapi-Ministero dell’Ambiente del 20 aprile u.s. - I'analisi dei dati ricevuti e la
rilevazione a livello nazionale delle carenze e problematicita del sistema permettera di definire al meglio
le eventuali azioni nei confronti del Governo.

L'iniziativa si rivolge alle imprese iscritte a SISTRI, alle quali si chiede di segnalare/risollecitare gli
eventuali malfunzionamenti che ne impediscono I'operativita.

Si invitano pertanto tutti gli operatori interessati ad aderire al cosiddetto “SISTRI CLICK DAY” il
prossimo 11 maggio, collegandosi alla piattaforma per svolgere sotto forma di test tutte le
operazioni di propria competenza, seguendo le istruzioni dell’allegato di seguito riportato. Si
sottolinea l'importanza di un’adesione su larga scala per garantire in modo efficace la riuscita
dell’iniziativa.

La Confederazione, tramite l'attivazione di due indirizzi di posta elettronica (clickday@confapi.org e
ok_clickday@confapi.org) monitorera I'andamento della giornata e la quantita e tipologia di segnalazioni
(es. il buon esito delle operazioni; malfunzionamento dei dispositivi) che le imprese invieranno a SISTRI
(infosistri@sistri.it) a seguito della verifica.

Infatti I'azienda aderente, nel caso di qualsiasi malfunzionamento, inviera una mail a infosistri
per segnalare le problematiche riscontrate e, per conoscenza, inviera la stessa mail anche all’ |nd|r|zzo
clickday@confapi.org

Tutti i dettagli operativi e le istruzioni per aderire all'iniziativa sono contenuti nel seguente allegato.
L'Ufficio Sicurezza e Ambiente dell’Associazione resta a disposizione per ulteriori chiarimenti o
informazioni - tel. 0444/23.22.10 - fax 0444/232249 e-mail: a.bau@apindustria.vi.it -
r.fusciello@apindustria.vi.it.

Cordiali saluti.

icurezza e Ambij
A brto Ba?
7,

Associazione delle Piccole e Medie VICENZA ALTO VICENTINO BASSANO

Imprese della Provincia di Vicenza Galleria Crispi, 45 Via Lago di Garda, 28 Strada Cartigliana, 125/C
Aderente CONFEAPI 36100 Vicenza 36015 Schio (V1) 36061 Bassano del Grappa (VI)
. . Tel. 0444.232210 Tel. 0445.576358 Tel. 0424.523803

C.F. 80074970246 Fax 0444.960835 Fax 0445.576248 Fax 0424.523910

www.apindustria.vi.it info@apindustria.vi.it schio@apindustria.vi.it bassano@apindustria.vi.it
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VICENZA

CONFAPI

ADERISCI ALL'INIZIATIVA
SISTRI CLICK DAY
11 maggio 2011

Che cosa é il Sistri Click Day?

Il Ministero dell’Ambiente ha fissato al primo giugno 2011 la decorrenza dell’obbligo di utilizzare
esclusivamente il sistema informatico Sistri per la gestione amministrativa dei rifiuti. Per valutare le
funzionalita del sistema, CONFAPI insieme alle altre organizzazioni imprenditoriali hanno promosso una
giornata di verifica nel corso della quale le imprese iscritte a Sistri sono invitate a:

. programmare le movimentazioni dei rifiuti per il giorno 11 maggio prossimo;

. a collegarsi alla piattaforma SISTRI per effettuare le movimentazioni dei rifiuti previste per la
giornata con le procedure informatiche richieste.

La giornata del Click Day ha avuto il “patrocinio morale” del Ministro dell’Ambiente.

Chi partecipa al Click Day?

La partecipazione € raccomandata a tutte le imprese (con le loro unita locali) iscritte al Sistri (produttori,
trasportatori, gestori, altri operatori). Al Click Day sono invitate a partecipare anche le
imprese iscritte che, per qualsivoglia motivo, non dispongono dei necessari dispositivi

informatici Sistri e che materialmente non possono svolgere alcuna operazione.

Perché ¢ interesse dell'impresa partecipare al Click Day?

Per tre buoni motivi:
a  per accertarsi del perfetto funzionamento dei dispositivi Sistri in dotazione;

b. per segnalare per tempo al Sistri gli eventuali malfunzionamenti dei dispositivi e, nel caso, per
chiederne la sostituzione o il ripristino dimostrando la propria buona fede - anche in
relazione alle possibili sanzioni - prima dell'introduzione dell'obbligo di usare
esclusivamente il Sistri;

c. per partecipare alla raccolta di dati sul funzionamento del Sistri condotta dalle organizzazioni
imprenditoriali, necessari a definire eventuali azioni nei confronti del Governo.

Nonostante gli sforzi compiuti per semplificare al massimo la partecipazione, essa richiede tempo e
pazienza. Non si pud prevedere quanto tempo sara necessario dedicare alla procedura. Ragionevolmente,
il tempo richiesto dovrebbe essere contenuto tra 30 e 60 minuti (salvo complicazioni). Considerate le
difficolta che potrebbero presentarsi dal primo giugno, € tempo speso nell'interesse dell'impresa: se ci
fossero problemi, € meglio saperlo prima e comportarsi di conseguenza.

Come si partecipa al Click Day?

L’11 maggio I'impresa/unita locale usera il dispositivo USB avuto in dotazione per collegarsi al sistema e
per svolgere sotto forma di test tutte le operazioni di propria competenza avendo cura di annotare che
I'operazione costituisce un test.

Se incontrera difficolta di qualsiasi genere, in primo luogo, l'impresa chiamera il call center del Sistri al
numero 800003836 per avere indicazioni operative.

Associazione delle Piccole e Medie
Imprese della Provincia di Vicenza

Aderente CONFAPI
C.F. 80014910246

www.apindustria.vi.it

VICENZA

Galleria Crispi, 45
36100 Vicenza

Tel. 0444.232210
Fax 0444.960835
info@apindustria.vi.it

ALTO VICENTINO
Via Lago di Garda, 28
36015 Schio (VI)

Tel. 0445.576358

Fax 0445.576248
schio@apindustria.vi.it

BASSANO

Strada Cartigliana, 125/C
36061 Bassano del Grappa (VI)
Tel. 0424.523803

Fax 0424.523910
bassano@apindustria.vi.it



APINDUSTRIA AREA AMBIENTE

VICENZA

Alla conclusione del collegamento, I'impresa che avra partecipato all’iniziativa:

1.

nel caso di qualsiasi malfunzionamento, inviera una mail a infosistri@sistri.it per segnalare le
problematiche riscontrate. La mail a infosistri sara indirizzata in copia conoscenza
all’indirizzo: clickday@confapi.org. L'impresa ricevera da CONFAPI una risposta in automatico,
come ricevuta della segnalazione effettuata, con linvito a informare tempestivamente se il
malfunzionamento segnalato ha successivamente trovato soluzione. Tale procedura pud essere
usata anche dalle imprese iscritte che, per qualsivoglia motivo, non dispongono dei necessari
dispositivi informatici Sistri e che materialmente non possono svolgere alcuna operazione per
segnalare la partecipazione e i motivi di indisponibilita dei dispositivi.

nel caso non abbia incontrato nessuna difficolta, inviera una mail a infosistri@sistri.it indicando
in oggetto “tutto ok”, specificando le operazioni eseguite. La mail a infosistri sara indirizzata
in copia conoscenza all’indirizzo: ok_clickday@confapi.org

Cosa si deve scrivere a infosistri in caso di malfunzionamenti?

a Per prima cosa € necessario indicare con chiarezza l'impresa (ragione sociale), l'unita locale
(indirizzo), il codice pratica di iscrizione Sistri, il numero di serie che identifica il dispositivo Sistri
testato. Questi ultimi dati si trovano nella busta cieca ricevuta dal Sistri con le password.

b. E’ necessario descrivere al meglio il malfunzionamento registrato: precisare se & stato contattato il
call center e con quale esito; indicare eventuali segnalazioni precedenti effettuate per mail a
infosistri senza esito.

c. Infine & opportuno cautelarsi comunicando a infosistri che, se il problema segnalato non fosse
risolto, non sara materialmente possibile all'impresa adottare le procedure informatiche alla
scadenza fissata.

Raccomandazioni

1. Le problematiche dell’azienda, anche se sono state fatte presenti in precedenza a infosistri, devono
essere segnalate nuovamente in occasione della giornata in oggetto, in quanto rilevanti per
ottenere informazioni sul funzionamento del sistema in occasione del Click day.

2. La partecipazione al Sistri Click Day ovviamente non esime l'impresa dalla compilazione della
documentazione cartacea in uso e attualmente obbligatoria (Registri e formulari)

3. Le operazioni effettuate a titolo di test dovranno essere successivamente annullate

L'Ufficio Sicurezza e Ambiente dell’Associazione resta a disposizione per ulteriori chiarimenti o informazioni
- tel. 0444/23.22.10 - fax 0444/232249 e-mail: a.bau@apindustria.vi.it — r.fusciello@apindustria.vi.it.

Cordiali saluti.

Area Sicurezza e Ambi
Alberto Bau
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